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BON DE RETOUR POUR CRÉDIT
AIDE AUDITIVE INTRA-AURICULAIRE

Coordonnées professionnelles (adresse de livraison)

N° de compte clientDate

Ceci n'est pas un bon de réparation

Quelles sont les raisons pour lesquelles l'essai n'a pas été concluant ?

Merci de renseigner les cases correspondantes.

□ Coque inconfortable □ Inesthétique

□ Acoustique ne convient pas □ Changement de gamme

□ Changement de technologie (sans-fil/filaire) □ Changement de gamme/modèle

□ Rajout d'une option intra-auriculaire
□ Autre (à préciser SVP) :

Informations supplémentaires :

Afin de faciliter et d'accélérer le traitement de votre demande, nous vous remercions de 
compléter ce formulaire et de le joindre avec les aides auditives dans votre colis SVP.
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N° de Série Oreille Droite	 	

	

		

N° de Série Oreille Gauche		

	

		

N° de Série du Chargeur	 	

	

	

IMPORTANT : Les demandes de retour pour crédit doivent être effectuées exclusivement via ce bon de retour 
pour crédit, disponible sur Starkeypro.fr. Les nouvelles commandes doivent être passées séparément, soit via 
l’eStore, soit en contactant notre Service Client. 
Ce bon de retour pour crédit ne doit pas être utilisé pour demander un échange ou une nouvelle commande.


