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Warnungen, Sicherheitshinweise
und weitere Hinweise

/A\ WARNHINWEIS fiir Horakustiker:

Sie sollten einem zukinftigen Horsystemtrager vor der Abgabe eines
Hérsystems raten, umgehend einen Arzt, z. B. einen HNO, aufzusuchen, falls
Sie durch Nachfragen, eigene Beobachtung oder Untersuchung oder aufgrund
sonstiger verfligbarer Informationen (iber den potenziellen Trager feststellen,
dass dieser eins der folgenden Symptome zeigt:

® Sichtbare angeborene oder traumatische Deformation des Ohres

® Austreten von Flissigkeit, Eiter oder Blut aus dem Ohr in den letzten
6 Monaten

® Schmerzen oder Beschwerden im Ohr

* Anamnese von tberméaBigem Ohrenschmalz oder Verdacht, dass sich etwas
im Gehdrgang befindet

e Schwindel, akut oder chronisch

e Plotzlicher, sich schnell verschlimmernder oder fluktuierender Horverlust in
den vergangenen 6 Monaten

* Horverlust oder Klingeln (Tinnitus) nur in einem Ohr oder ein auffalliger
Unterschied im Horvermégen zwischen den Ohren

* Audiometrische Differenz zwischen Luft- und Knochenleitung gréBer gleich
15 dB bei 500 Hz, 1000 Hz und 2000 Hz

/\ WARNHINWEIS fiir Horakustiker, Ausgangsleistungen iiber
132 dB SPL:

Sie sollten besonders vorsichtig sein, wenn Sie ein Horsystem mit einer
maximalen Ausgangsleistung von mehr als 132 dB SPL auswahlen und
anpassen, da das verbleibende Horvermégen des Horsystemtragers dadurch
beeintrachtigt werden kann.

/\ WARNHINWEIS: Dies ist kein Hérschutz.

Sie sollten das Horsystem ablegen, wenn Sie GbermaBig laute, kurz oder lang
andauernde Gerédusche wahrnehmen. Wenn Sie sich an einem lauten Ort
befinden, sollten Sie anstelle dieses Horsystems einen geeigneten Horschutz
tragen. Wenn Sie Ublicherweise an einem lauten Ort Gehdérschutz tragen
wiirden, sollten Sie dieses Gerat ablegen und Gehérschutz tragen.
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Warnungen, Sicherheitshinweise
und weitere Hinweise

/N WARNHINWEIS: Die Tonausgabe sollte nicht unangenehm
oder schmerzhaft sein.

Sie sollten die Lautstérke reduzieren oder das Geréat ablegen, wenn die
Tonausgabe unangenehm laut oder schmerzhaft ist. Wenn Sie die Lautstarke
regelmaBig reduzieren missen, ist moglicherweise eine weitere Anpassung lhres
Hérsystems erforderlich.

/N WARNHINWEIS: Es kann sein, dass Sie arztliche Hilfe
benétigen, falls ein Teil in lhrem Ohr stecken bleibt.

Wenn ein Teil lhres Horsystems, z. B. ein Ohrsttick, in lhrem Ohr stecken

bleibt und Sie es nicht einfach mit den Fingern entfernen kénnen, sollten Sie
schnellstméglich einen Arzt aufsuchen. Sie sollten nicht versuchen, eine Pinzette
oder Wattestdbchen zu benutzen, da diese das Teil weiter ins Ohr driicken

und das Trommelfell oder den Gehérgang verletzen kénnten, méglicherweise
sogar schwer.

HINWEIS: Was Sie erwarten kénnen, wenn Sie beginnen, ein
Hoérsystem zu tragen.

Ein Horsystem kann vielen Menschen mit Horverlust von Nutzen sein. Sie sollten
jedoch wissen, dass es nicht das normale Hérvermégen wiederherstellt und dass
Sie moglicherweise immer noch Schwierigkeiten haben werden, bei Larm zu
horen. AuBerdem kann ein Horsystem nicht eine Erkrankung, die den Horverlust
verursacht, verhindern oder lindern.

Menschen, die beginnen, ein Horsystem zu tragen, brauchen manchmal
einige Wochen, um sich daran zu gewdhnen. Ebenso stellen viele Menschen
fest, dass eine Schulung oder Beratung ihnen helfen kann, mehr aus ihren
Geraten herauszuholen.
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Warnungen, Sicherheitshinweise
und weitere Hinweise

WICHTIGER HINWEIS FUR ZUKUNFTIGE HORSYSTEMTRAGER:

Es gehdrt zur guten Gesundheitspraxis eines Menschen mit Horverlust, sich vor
dem Kauf eines verschreibungspflichtigen Horsystems von einem approbierten
Arzt (vorzugsweise von einem HNO-Arzt) untersuchen zu lassen. Approbierte
Avrzte, die auf Erkrankungen des Ohrs spezialisiert sind, werden als Hals-Nasen-
Ohren-Arzte, bezeichnet. Durch eine &rztliche Untersuchung soll sichergestellt
werden, dass alle medizinisch behandelbaren Erkrankungen, die sich
moglicherweise auf das Héren auswirken, diagnostiziert und behandelt werden,
bevor das Horsystem gekauft wird.

Nach der arztlichen Untersuchung wird Ihnen der Arzt in einer schriftlichen
Erklérung bestatigen, dass Ihr Horschaden arztlich untersucht wurde und dass
Sie ein Horsystem tragen sollten. Der Arzt wird Sie zur Untersuchung an einen
Hérakustiker tberweisen.

Der Hoérakustiker wird einen Hortest durchfiihren, um thr Hérvermégen mit und
ohne Horsystem zu testen. Auf Grundlage des Hortests kann der Horakustiker
ein auf lhre Bediirfnisse zugeschnittenes Gerat auswahlen und anpassen.

In einigen Regionen ist es erforderlich, sich vor dem Kauf eines
verschreibungspflichtigen Horsystems &rztlich untersuchen zu lassen.

Hérsysteme kénnen das normale Horvermaégen nicht wiederherstellen,
einem durch organische Erkrankungen bedingten Hérschaden vorbeugen
oder ihn mildern. Das Tragen des Horsystems ist nur ein Teil der Therapie.
Méglicherweise sind zusétzlich ein Hértraining und eine Einweisung in das
Lippenlesen notwendig. Bei haufigem Nichttragen kann das Potenzial des
Geréts nur teilweise ausgeschopft werden.

Einige Horsystemtrager haben Uber ein summendes Gerausch in ihrem Gerat
berichtet, wenn sie ein Mobiltelefon benutzen, was darauf hinweist, dass das
Mobiltelefon und das Horsystem méglicherweise nicht kompatibel sind. Es ist
allgemein bekannt, dass Mobiltelefone potenzielle Stérquellen fiir Horsysteme
sind. lhre Starkey-Horsysteme wurden auf die Einhaltung von zwei Normen
getestet, die die Storfestigkeit von Horsystemen gegeniber digitalen drahtlosen
Geraten definieren und die Anforderungen von ANSI C63.19- 2019 sowie die
Kriterien fiir die Benutzerkompatibilitat gemal IEC 60118-13:2019 erfiillen.
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Funktionen, Bedienelemente und
Identifikation

Die Steuerungen lhres Hérsystems umfassen:
Mikrofon

Batteriefach (Ein/Aus-Steuerung)
Beliftungsbohrung (optional)
Schallaustritt (Horer) und Cerumenschutz

Multifunktionstaste (optional)

ok whN -

Antenne (nicht entfernen)

lhr Hérsystem kann identifiziert werden durch:

7. Seriennummer:
ROT ist fiir das rechte Ohr, BLAU ist fur das
linke Ohr

CIC BatteriegréBe: 10
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Batterien

Ihr Horsystem verwendet eine Batterie als Energiequelle.
Die BatteriegroBe kénnen Sie an der Farbkennzeichnung
auf der Verpackung erkennen (braun = 312er Batterie).

Einsetzen oder Wechseln der Batterie:

1. Offnen Sie das Batteriefach vorsichtig an der Kerbe
mit dem Fingernagel.

2. Entfernen Sie die alte Batterie.

Entfernen Sie den farbigen Schutzstreifen von der
neuen Batterie. Warten Sie nach dem Entfernen
des Schutzstreifens 3-5 Minuten, bevor Sie die
Batterie einsetzen.

4. Setzen Sie die Batterie so ein, dass die
.+"-Markierung der Batterie (die flache Seite
der Batterie) und die ,+"-Markierung auf dem
Batteriefach zur gleichen Seite zeigen.

5. SchlieBen Sie das Batteriefach.

Batterie-Hinweistone

Ein Hinweiston signalisiert Ihnen, wenn die
Batteriespannung zu niedrig wird. Sie haben dann noch
ca. finf Minuten” Zeit, um die Batterie zu wechseln.
Kurz bevor die Leistung der Batterie komplett erschépft
ist, kann ebenfalls ein Hinweiston erklingen.

* Die Zeit zwischen dem Hinweiston fiir eine niedrige Batteriespannung und
dem Abschalten hingt von den Umgebungsgeréauschen und der verwendeten
Batteriemarke ab.
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Niitzliche Hinweise

e SCHLIESSEN SIE DAS BATTERIEFACH NIEMALS
MIT GEWALT. Dies kdnnte zu schweren
Beschadigungen fiihren. Wenn sich das Batteriefach
nicht sicher schlieBen lasst, ist die Batterie nicht
richtig eingesetzt.

o Offnen Sie das Batteriefach nicht zu weit, sonst
kénnen Beschadigungen auftreten.

e Entsorgen Sie gebrauchte Batterien umgehend in
den vorgesehenen Recycling-Behéltern.

e Es gibt Batterien unterschiedlicher GréBe und
Leistung. Lassen sich von lhrem Hérakustiker Gber

die erwartete Lebensdauer und die Verwendung
der richtigen BatteriegréBe und -art beraten.

WARNHINWEISE

Batterien verursachen Gesundheitsschaden, wenn sie

verschluckt werden. Um das versehentliche Verschlucken

von Batterien zu vermeiden:

/\ Bewahren Sie Batterien auBerhalb der Reichweite
von Kindern und Haustieren auf.

A\ Vorsicht bei der Einnahme Ihrer Medikamente:
Batterien konnen leicht mit Tabletten
verwechselt werden.

/A Nehmen Sie die Batterien niemals in den Mund,
da sie leicht verschluckt werden kénnen.

RUFEN SIE IM NOTFALL DIE FOLGENDE
NUMMER AN: 112
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Einsetzen und Ablegen lhrer Nitzliche Hinweise

Hérsysteme e Wahrend sich das Ohr daran gewdhnt, dass
sich etwas in ihm befindet, kann es zu leichten
Reizungen und Entziindungen kommen.

Bitte suchen Sie in dem Fall Ihren Hérakustiker auf.

Anlegen des Horsystems:

1. Halten Sie das Horsystem
an den duBeren Kanten des
Gehauses zwischen Daumen und
Zeigefinger. 1

2. Drehen Sie lhre Hand leicht
nach vorne und setzen Sie
das Horsystem vorsichtig mit
dem Gehdérgangsende in den
Gehdrgang. Drehen Sie das
Horsystem nach hinten und
driicken Sie es vorsichtig mit
Ihrer Fingerspitze fest.

¢ Sollte eine allergische Reaktion auftreten, gibt
es andere Materialien fiir Inr Ohrpassstiick.
Bitte sprechen Sie mit lhrem Horakustiker dariiber.

e Starkes Anschwellen, Ausfluss am Ohr, UbermaBiger
Ohrenschmalz oder andere ungewdhnliche
Erscheinungen sollten sofort medizinisch
betreut werden.

Herausnehmen des Horsystems:

Halten Sie das Horsystem zwischen
Daumen und Zeigefinger; drehen Sie
es vorsichtig und ziehen Sie es dabei
gleichzeitig heraus.
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Ein-/Ausschalten

Einschalten:

Setzen Sie eine Batterie ein und
schlieBen Sie das Batteriefach
vollstdndig. Ihr Horsystem hat eine
Einschaltverzégerung, die es Ihnen
erlaubt, das Horsystem bequem einzusetzen, bevor es
seine Funktion aufnimmt. Moglicherweise hdren Sie
einen Ton, der Sie darauf hinweist, dass Ihr Horsystem
eingeschaltet ist.

Ausschalten:

Offnen Sie das Batteriefach so weit, bis die
Batteriekontakte die Batterie nicht mehr berlhren.

Bedienelemente

Moglicherweise wurde das Bedienelement lhres
Horsystems von lhrem Hoérakustiker individuell
angepasst. Fragen Sie ihn, wie das Bedienelement lhres
Horsystems eingestellt ist.

Funktion des Bedienelements

Je nachdem, wie lange Sie den

Taster aktivieren (driicken), kann das
Bedienelement an lhrem Horsystem
unterschiedlich reagieren. Sie haben die
Maoglichkeit, bei einem kurzen Druck
(driicken und loslassen) eine andere Funktion zu
hinterlegen als bei einem langen Druck (driicken und
halten). Die Optionen auf der nachsten Seite zeigen,
wie lhr Bedienelement konfiguriert ist.

Betrieb | 15

Tipp-Steuerung

Méglicherweise unterstitzt Ihr Hérsystem ein zusétzliches
Bedienelement. Dieses kann von lhrem Hérakustiker so
konfiguriert werden, dass Sie durch zweimaliges Tippen
auf lhr Ohr das Audio Streaming Uber ein 2,4-GHz-
Zubehdrgerat starten/stoppen kénnen.

Edge Modus

Der Edge Modus" hat die Aufgabe, eine temporare
Echtzeitanpassung an anspruchsvolle Umgebungen
vorzunehmen. Bei der Aktivierung verwenden lhre
Geréate einen Umgebungsscan, um Komfort und Klarheit
zu gewahrleisten. Weiteres dazu erfahren Sie von

Ihrem Horakustiker.

Individuelle Tastenbelegung

Kurzer Druck Langer Druck
(driicken und (driicken und Tipp-Steuerung*
loslassen) halten)

Lautstarkeeinstellung

Hérprogrammwahl

Stummschaltung

Multiflex Tinnitus
Einstellung

Start/Stop Streaming-
Zubehér

Balance-Kontrolle

Zubehér-Lautstarke

Manueller Alarm

Edge Modus

Thrive Assistant

*Méglicherweise vom Hérsystem unterstitzt
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Lautstarkeeinstellung

Einschaltlautstirke

Ihr Horsystem wurde von lhrem Hérakustiker auf ein
bestimmtes Lautstarkeniveau voreingestellt. Wenn die
Laute und Gerausche im Allgemeinen zu laut oder

zu leise erscheinen, wenden Sie sich bitte an lhren
Horakustiker, und das System ggf. neu anpassen zu
lassen. Wenn |hr Horsystem mit einer vom Benutzer
einstellbaren Lautstarkeeinstellung ausgestattet ist,
kénnen voriibergehende Lautstarkednderungen
vorgenommen werden.

Ihr Horsystem schaltet sich immer mit der gleichen
Lautstarkeeinstellung (Start) ein, die von lhrem
Horakustiker festgelegt wurde.

Sprinkler-Lautstarkeregelung

Wenn |hr Bedienelement als Sprinkler-
Lautstarkeregelung konfiguriert wurde, andert sich bei
jeder Betatigung die Lautstarke lhres Horsystems.

Die Sprinkler-Lautstarkeregelung ist standardméafig

so konfiguriert, dass die Lautstarke automatisch
verringert wird, bevor sie sich erhéht. Aktivieren Sie

das Bedienelement, um die Lautstarke zu erhdhen.
Wiederholen Sie die Bewegung, bis Sie die minimale
Einstellung erreicht haben. Wenn Sie das Bedienelement
das néchste Mal betétigen, wird die Lautstarke um einen
Schritt erhoht. Betétigen Sie das Bedienelement so
lange, bis Sie die gewiinschte Lautstérke erreichen.

HINWEIS: Wenn seit der letzten Lautstarkednderung
mindestens 10 Minuten vergangen sind, wird die
Lautstérke automatisch verringert, bevor sie sich erhoht.
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Schrittweise-Lautstérkeregelung

Ist die schrittweise Anderung der Lautstérke aktiviert,
andert sich bei jeder Aktivierung die Lautstérke in eine
bestimmte Richtung (entweder lauter oder leiser).lhr
Horsystem kann beispielsweise so eingestellt werden,
dass die Lautstérke durch ein kurzes Driicken und
Loslassen erhoht und durch ein langes Driicken und
Halten gesenkt wird.

Einige Bedienelemente kdnnen so konfiguriert werden,
dass die Lautstarke im rechten Horsystem erhoht und
im linken Horsystem gesenkt wird. Fragen Sie lhren
Horakustiker, ob diese Einstellung giinstig fur Sie wére.

Hinweisténe fiir die Lautstarkeeinstellung

|hr Hérakustiker kann Hinweisténe aktivieren, welche die
aktuelle Lautstarkeeinstellung anzeigen.

Lautstarkelevel Eins Zwei
Maximale Lautstérke 5 Tone eeeee 5 Tone eeeee
Anderungsschritt(e) Kurzer Ton = 4 Tone eeee
(SEtian:chaltlautstéirke) 3 Tone see 3 Tone oo
Anderungsschritt(e) Kurzer Ton = 2 Tone ee
Minimale Lautstarke Einzelton — 1Ton e
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Hérprogrammwahl

Ihr Horakustiker kann lhnen
verschiedene Horprogramme einstellen.
Diese zusétzlichen Programme kénnen
Sie Uiber das Bedienelement lhres
Horsystems aktivieren.

Ist Ihr Bedienelement fiir Horprogramméanderungen
konfiguriert, schaltet das Horsystem jedes Mal, wenn
Sie das Bedienelement betétigen, auf das nachste
verfiigbare Hoérprogramm weiter.

Hinweistdne fiir Hérprogramme

Ihr Hérakustiker kann einen hérbaren Indikator
aktivieren, der bei einem Programmwechsel erklingt.
Der Indikator ist standardmé&Big auf Sprache eingestellt
und gibt an, welches Hérprogramm aktiviert ist.

Stummschaltung

Stummschaltung - langer Druck

Wenn |hr Hérsystem mit einer Stummschaltungsfunktion
konfiguriert ist, schalten Sie es durch langes Driicken
und Halten stumm. Kurz vor dem Stummschalten des
Hoérsystems horen Sie moglicherweise einen Hinweiston,
falls Ihr Horakustiker diese Funktion aktiviert hat.

Um die Stummschaltung aufzuheben, driicken und
halten Sie das Bedienelement erneut, bis der Ton
wiederhergestellt ist.
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Multiflex Tinnitus Einstellung

Das Bedienelement lhres Horsystems kann auch zur
Einstellung der Multiflex Tinnitus Technologie dienen.
Weitere Informationen hierzu finden Sie im Abschnitt
~Multiflex Tinnitus” (auf Seite 18).

Fitness- und Aktivitats-Tracking

lhr Horsystem kann einen Sensor unterstiitzen, der lhre
tagliche korperliche und geistige Aktivitat trackt und
diese an die Thrive Hearing Control App libermittelt.
Sie kénnen lhre Gesundheitsdaten leicht einsehen und
verwalten. Anhand des Wellness Score erhalten Sie
téglich Feedback zu lhren Fortschritten.

Telefonbenutzung

Ihre Horsysteme kdénnen mit Funktionen ausgestattet
sein, die lhnen die Kommunikation am Telefon
erleichtern. Fragen Sie Ihren Horakustiker nach der
besten Lésung fur Sie.

Mein Hérsystem hat die folgende(n) Telefoneinstellung(en):

[ Automatisches Telefonprogramm. Siehe nachste Seite.

[0 Manuelles Telefonprogramm. Siehe nachste Seite
(Programm Nr. )

O Keine
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Automatisches Telefonprogramm

Diese Option aktiviert automatisch das
Telefonprogramm, wenn ein Horsystem-kompatibles
Telefon verwendet wird. Halten Sie den Hérer des
Telefons wie gewohnt an Ihr Ohr. Ihr Hoérsystem wird
dann automatisch ins Telefonprogramm schalten.

Es kann erforderlich sein, die Position des Horers leicht
zu veréndern, um einen guten Empfang zu haben.
Sobald der Telefonhorer vom Ohr entfernt ist, schaltet
das Horsystem wieder in das zuletzt verwendete
Hérprogramm zuriick.

HINWEIS: Wenden Sie sich an lhren Hérakustiker, wenn
Ihr Horsystem nicht automatisch in die Telefoneinstellung
umschaltet, falls diese Option aktiviert ist.

Manuelles Telefonprogramm

Mit dieser Option kann das Horsystem bei Bedarf
manuell ins Telefonprogramm umgeschaltet werden.
Fragen Sie lhren Horakustiker, welches Programm Sie fiir
das manuelle Telefonieren nutzen sollten.

Betrieb | 21

Generelles zum Telefongebrauch

Einige Horsysteme funktionieren
am besten, wenn Sie das

Telefon dicht ans Ohr halten,

aber nicht vollstandig mit

dem Horer abdecken. Es kann
gelegentlich vorkommen, dass Sie
Pfeifgerdusche (Riickkopplung)
héren. Neigen Sie in dem Fall

den Telefonhdrer leicht nach
hinten, bis das Pfeifen aufhort.
AuBerdem ist es méglich, dass
das Hoérsystem des Ohres, mit
dem Sie nicht telefonieren, in

eine Telefoneinstellung wechselt,
um stérende Nebengerédusche zu
reduzieren. lhr Horakustiker kann lhnen Tipps fir lhre
speziellen Bedurfnisse geben.

Ear-to-Ear-Telefoniibertragung

Das Telefonprogramm lhres Horsystems kann mit einer
Funktion zur Ear-to-Ear-Telefonlbertragung ausgestattet
sein. Wenn Sie |hr Telefonprogramm aufrufen, wird der
Ton von lhrem Telefon vom Horsystem des Telefonohrs
auf das Horsystem des anderen Ohrs Ubertragen.

So kénnen Sie dem Telefongesprach mit beiden Ohren
folgen. Erkundigen Sie sich bei Ihrem Hérakustiker nach
Ihren individuellen Telefoneinstellungen.
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Einleitung Multiflex Tinnitus Technologie

Die Multiflex Tinnitus Technologie kann im Rahmen eines
Tinnitus-Behandlungsprogramms eingesetzt werden.

Sie spielt einen Tinnitus-Stimuluston Gber Ihr Hérsystem
ab. Der Tinnitus-Stimulus wird in Abhadngigkeit von

lhrem Horverlust programmiert, und der Hérakustiker
kann seine Einstellungen auf lhre individuellen
Bediirfnisse abstimmen.

Sprinkler-Regelung des Tinnitus-Stimulus

Wenn lhr Bedienelement als Sprinkler-Stimulusregelung
konfiguriert wurde, @ndert sich bei jeder Betatigung die
Lautstérke in lhrem Horsystem.

Die Sprinkler-Stimulusregelung ist standardmafig

so konfiguriert, dass die Lautstarke automatisch
verringert wird, bevor sie sich erhéht. Aktivieren Sie das
Bedienelement, um die Stimuluslautstérke zu erhdhen.
Wiederholen Sie die Bewegung, bis Sie die minimale
Einstellung erreicht haben. Wenn Sie das Bedienelement
das néchste Mal betétigen, wird die Lautstarke um einen
Schritt erhoht. Betatigen Sie das Bedienelement so
lange, bis Sie die gewlinschte Lautstérke erreichen.

HINWEIS: Wenn seit der letzten Tinnitus-Stimulus-
Anderung mindestens 10 Minuten vergangen sind,
wird die Lautstarke automatisch verringert, bevor sie
sich erhoht.
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Lautstérkednderung des Tinnitus-Stimulus Gber
das Bedienelement

Wenn |hr Bedienelement fur die Einstellung des
Tinnitus-Stimulus konfiguriert ist, &ndert sich bei jeder
Aktivierung des Bedienelements die Lautstérke des
Stimulus in eine bestimmte Richtung (entweder lauter
oder leiser). Ihr Horsystem kann beispielsweise so
eingestellt werden, dass die Lautstarke des Stimulus
durch ein kurzes Driicken und Loslassen erhéht und
durch ein langes Driicken und Halten den gesenkt wird.

Einige Bedienelemente kénnen so konfiguriert werden,
dass die Lautstarke im rechten Horsystem erhéht und
im linken Hérsystem gesenkt wird. Fragen Sie lhren
Hoérakustiker, ob diese Einstellung glnstig fir Sie wére.
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Einleitung Sturzalarm

Der Sturzalarm kann verwendet werden, um bei einem
Sturz oder einem anderen, nicht sturzbedingten Ereignis
andere Personen zu benachrichtigen. Diese Funktion
kann so konfiguriert werden, um eine SMS-Textnachricht
an vordefinierte Kontakte zu senden. Der Sturzalarm
kann so konfiguriert werden, dass er automatisierte
und/oder manuell initiierte Alarme sendet.

Automatischer Alarm

Wenn der automatische Alarm in der Thrive Hearing
Control App auf lhrem Smartphone aktiviert wurde,
liberwachen die Sensoren in lhren Horsystemen

Ihre Kopfbewegung, um einen Sturz automatisch zu
erkennen. Wird ein Sturz erkannt, wird von der Thrive
Hearing Control App auf lhrem Smartphone eine
Textnachricht ausgel&st. Eine SMS-Textnachricht wird
maximal an drei vordefinierte Kontakte gesendet, um
sie Uber das erkannte Sturzereignis zu informieren.

Die SMS-Textnachricht enthélt einen Link, Uber den jeder
Kontakt den Empfang der Nachricht bestatigen und sich
den Standort auf einer Karte anzeigen lassen kann.

A WARNHINWEIS: Die automatische Warnung erkennt
moglicherweise nicht alle Stirze.

Manueller Alarm

Wenn die Bedienelemente lhres Horsystems von lhrem
Horakustiker fir den manuellen Alarm konfiguriert
wurden und es einen bestatigten Kontakt in der Thrive
Hearing Control App gibt, I6st ein langes , Driicken
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und Halten” des Tasters eine Benachrichtigungs-

SMS durch die Thrive App auf lhrem Smartphone

aus. Eine SMS-Textnachricht wird maximal an drei
vordefinierte Kontakte gesendet, um sie tber den Alarm
zu informieren. Die SMS-Textnachricht enthélt einen

Link, Gber den jeder Kontakt den Empfang der Nachricht
bestatigen und sich den Standort auf einer Karte
anzeigen lassen kann.

Warnungsabbruch

Ein automatischer oder manueller Alarm kann entweder
von lhren Hérsystemen oder lhrem Smartphone aus
aufgehoben werden. Um eine SMS-Benachrichtigung
von lhren Horsystemen zu |6schen, drlicken Sie das
Bedienelement an einem der beiden Horsysteme. Es ist
moglich, den ausgeldsten Alarm innerhalb der nachsten
60 oder 90 Sekunden riickgéngig zu machen. Es kann bis
zu 20 Sekunden dauern, bis ein Sturzalarm automatisch
ausgelost wird.

Kontakte

Sie kénnen bis zu drei Kontakte identifizieren, an

die Sie Benachrichtigungs-SMS senden méchten.

Sie miissen den Namen und die Smartphone-
Nummer fiir jeden Kontakt in die Thrive App auf Ihrem
Smartphone eingeben. Jeder |hrer Kontakte erhalt
eine SMS-Nachricht, in der er aufgefordert wird, die
Teilnahme an lhrem Sturzalarmsystem zu bestatigen.
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Empfindlichkeit des automatischen Alarms

Sie kénnen die Empfindlichkeit des automatischen
Alarms in der Thrive App anpassen. Eine Erhéhung

der Empfindlichkeit kann die Wahrscheinlichkeit
erhdhen, dass ein Sturz erkannt wird. Eine Verringerung
der Empfindlichkeit kann dazu beitragen, die
Wahrscheinlichkeit von Fehlalarmen zu reduzieren.

A\ WARNHINWEIS: Die Verringerung der
Empfindlichkeit des automatischen Alarms kann zur
Folge haben, dass |hr Sturzalarmsystem einige Stirze
nicht erkennt.

Beispielsweise erkennt der automatische Alarm einen
Sturz moglicherweise nicht, wenn:

e die Empfindlichkeitseinstellung fiir den Benutzer
nicht geeignet ist.

e der Sturzvorgang sehr langsam ist oder Sie
allméhlich nach unten gleiten.

e Sie nach dem Sturz sofort wieder aufstehen
und weitergehen.

Zur Erinnerung: Sie kénnen einen manuellen Alarm
auslosen, wenn der automatische Alarm einen Sturz
nicht erkennt. Der manuelle Alarm muss von lhrem
Hoérakustiker konfiguriert werden, bevor er verwendet
werden kann.

A WARNHINWEIS: Der automatische Alarm

kann Fehlalarme auslésen. Um zu verhindern,

dass Falschmeldungen an lhre Kontaktperson(en)
gesendet werden, kénnen Sie die Meldung
entweder von lhrem Smartphone aus oder durch
Drlcken der Bedienelemente an einem der beiden
Horsystemen abbrechen.
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Sprachansagen und Hinweistone

Von lhren Hérsystemen werden Sprachansagen
abgespielt, wenn:

e Sie erfolgreich einen manuellen Alarm
ausgeldst haben.

e Ein Sturz automatisch erkannt wurde.

® Mindestens ein Kontakt den Empfang der
Alarm-SMS bestatigt hat

¢ Sie eine Benachrichtigung Uber die
Bedienelemente am Hérsystem erfolgreich
rickgéngig gemacht haben.

lhre Horsysteme spielen einen Hinweiston ab, wenn:

e Bei der Ubertragung einer Alarm-Textnachricht ein
Kommunikationsfehler aufgetreten ist.

e Es wahrend der Stornierung einer Warnung per
SMS einen Kommunikationsfehler gab.

A WARNHINWEIS: Zur Reduzierung von
Kommunikationsfehlern bei Sturzalarmen ist Folgendes
zu beachten:

e |hre Horsysteme miissen eingeschaltet sein und mit
lhrem Smartphone gekoppelt und liber Bluetooth®
verbunden sein.

* Das Smartphone muss eingeschaltet und die
Thrive App gedffnet sein (im Vordergrund
oder Hintergrund).

e Das Smartphone muss eine Verbindung zum
Internet haben (Uber ein Mobilfunknetz oder WiFi).
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Telefonieren mit dem Smartphone

lhr Horsystem ist so konzipiert, dass es mit einem
Smartphone zusammenarbeiten kann. Wenn |hr
Horsystem gekoppelt und eingeschaltet ist, werden
eingehende Telefonanrufe automatisch an Ihr Horsystem
weitergeleitet. Ist lhr Horsystem nicht eingeschaltet,
werden eingehende Anrufe auf Ihr Smartphone geleitet.

iOS erméglicht es lhnen zu wahlen, wie ein Audiosignal
(Anruf und Media Streaming) von lhrem Smartphone zu
Ihren Horsystemen geleitet wird.
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Verbindung lhres Hérsystems mit einem
iOS-Gerat

Um Ihr Horsystem Gber lhr iOS-Gerét bedienen zu
kénnen, missen Sie beide Gerate zunachst miteinander
koppeln, damit sie miteinander kommunizieren kénnen.
Bitte folgen Sie der Anleitung, um lhr iOS-Gerat und lhr
Horsystem zu koppeln.

1. Stellen Sie sicher, dass Bluetooth an Ihrem
iOS-Gerat aktiviert ist. Gehen Sie im MenU
Einstellungen zu Bluetooth und schalten Sie auf Ein.

2. Schalten Sie lhre Horsysteme aus und wieder ein.
So versetzen Sie die Geréte in den
Kopplungsmodus.

3. Gehen Sie im MenU Bedienungshilfen > Hérhilfen.

¢ Sie sehen den Namen lhres Horsystems
(z. B. ,Christians Horsysteme”), wenn das iOS-Gerat
Ihre Horsysteme zum ersten Mal erkennt.

e Erscheint Ihr Name nicht innerhalb von 5-7
Sekunden in der ,Geréate"-Liste, tippen Sie am
oberen linken Bildschirmrand auf Bedienungshilfen
und dann auf Hérsysteme.

4. Tippen Sie auf den Horsystemnamen, um lhre
Horsysteme mit dem iOS-Gerét zu verbinden.

5. Sie sehen zwei Kopplungsaufforderungen (eine fir
jedes Horsystem). Wahlen Sie Koppeln bei jeder
Aufforderung. Diese Aufforderungen kénnen im
Abstand von mehreren Sekunden erfolgen.

6.  Wenn die Kopplung abgeschlossen ist, wechselt der
Name lhres Horsystems von schwarz zu blau.
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Nun kénnen Sie Ihr Horsystem Uber lhr iOS-Geréat
bedienen. Die Bedienung ist tGber die iOS-Funktionen
des Gerats oder Uber die Thrive Hearing Control

App mdglich.

Fir den Zugriff auf die Hérsystemfunktionen des iOS
klicken sie dreimal auf den Home-Button (iPhone 8 oder
frihere Versionen) oder den Side-Button (iPhone X und
neuere Versionen) an lhrem iOS-Gerét. Bitte wenden

Sie sich flr weitere Konfigurationsoptionen an den
Apple Support. Uber diesen Bildschirm kénnen Sie die
Lautstarke verdndern, die verschiedenen Hérprogramme
wahlen und das Mikrofon des iOS-Gerats als externes
Mikrofon verwenden.

Starten Sie die Ubertragung durch Tippen auf
Life-Mikrofon und streamen Sie den Ton Uber das
iOS-Gerat direkt in lhr Hérsystem. Richten Sie dabei das
Mikrofon Ihres iOS-Geréts direkt auf die gewlinschte
Audioquelle aus.

Um Hintergrundgerdusche zu vermeiden und das
beste Ubertragungsergebnis zu erzielen, sollte das
iOS-Gerét so nah wie mdglich an der Audioquelle
positioniert werden.

Lautstarke rechts/links: Ermdglicht es lhnen, die
Lautstarke fir jedes Horsystem einzeln zu erhéhen und
zu verringern.

Schalten Sie R+L Lautstérke aus, um Anderungen an
beiden Horsystemen gleichzeitig vorzunehmen.

Normal ist der Name eines Hérprogramms im
Horsystem. In dieses kénnen Sie von jedem anderen
Hérprogramm in der Liste aus wechseln.
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Verbindung Ihres Hérsystems mit einem
Android-Gerat

Um Ihr Horsystem Gber lhr Android™-Gerét einzustellen,
missen Sie die Thrive App benutzen und die beiden
Geréte koppeln, damit sie miteinander kommunizieren
kénnen. Bitte folgen Sie der Anleitung, um Ihr Gerat und
Ihr Horsystem miteinander zu verbinden.

1. Tippen Sie auf das Icon Einstellungen auf
Ihrem Gerét.

2. Vergewissern Sie sich, dass Bluetooth
eingeschaltet ist.

3. Schalten Sie lhre Horsysteme aus und wieder ein.
So versetzen Sie die Geréte in den
Kopplungsmodus.

4. Wenn die Horsysteme erkannt wurden, sehen Sie
unter Verfligbare Gerate lhren Vornamen gefolgt
von ,Horsystem” (z. B. ,Michaelas Horsystem”) Sie
sehen dies fir jedes System.

5. Tippen Sie auf den Horsystemnamen, um die
beiden Horsysteme mit dem Gerét zu verbinden.

Thrive App:

Besuchen Sie den Apple Store oder den Google Play
Store* um sich die Thrive App herunterzuladen**.Eine
ausfiihrliche Anleitung fiir die Thrive App finden Sie auf
https://www.starkey.de/hoergeraete/apps

* Die App-Kompatibilitat ist mit einem Android-Smartphone individuell zu
tiberpriifen und kann nicht gewéhrleistet werden, da die offene Android Plattform
von den unterschiedlichen Smartphone-Herstellern modifiziert wird.

** Eine Liste mit kompatiblen Apple-Systemen (iOS) und Android-Smartphones
finden Sie auf: https://www.starkey.de/hoergeraete/apps
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32 | Zubehér
Zubehor

Es gibt mehrere Zubehérgeréte, die lhnen die
Benutzung lhrer Hérsysteme erleichtern und mit denen
Sie die Méglichkeiten Ihrer Horsysteme voll ausschépfen
kénnen. Folgende Funktionen stehen zur Verfligung:

e Feinjustierung der Horsysteme via Fernbedienung.

¢ Ubertragung des TV-Signals via TV-Zubehor direkt
in die Horsysteme.

e Ubertragung eines Signals (iber ein
externes Mikrofon.

Wenden Sie sich zur Beratung an lhren Hérakustiker und
besprechen Sie mit ihm, welches Zubehdr am besten fir
Sie geeignet ist.

Pflege lhres Hérsystems

Halten Sie lhr Horsystem immer so sauber wie moglich.
Hitze, Feuchtigkeit und Fremdkérper kénnen zu
FunktionseinbuBen fihren.

e Reinigen Sie Ihre Horsysteme taglich tber einem
weichen Tuch, um Schaden durch einen Fall auf eine
harte Oberflache zu vermeiden.

¢ Verwenden Sie eine Reinigungsbirste, um
Schmutzanhaftungen um das Mikrofon, den Horer
und das Batteriefach zu entfernen.

e Verwenden Sie niemals Wasser, Lésungsmittel,
Reinigungsflussigkeiten oder Ol, um lhr Horsystem
zu reinigen.

Ihr Horakustiker halt weitere niitzliche Tipps zur Reinigung
Ihrer Horsysteme fur Sie bereit.

Niitzliche Hinweise

e Wenn Sie lhre Hérsysteme nicht tragen, 6ffnen Sie
das Batteriefach, damit eventuelle Feuchtigkeit
verdunsten kann.

e Nehmen Sie die Horsysteme niemals auseinander
und versuchen Sie nicht, die Reinigungswerkzeuge in
die Horsysteme hineinzustecken.

e Wenn Sie lhre Horsysteme nicht benutzen,
nehmen Sie die Batterien heraus und legen Sie die
Horsysteme in den Aufbewahrungsbehélter. Lagern
Sie sie:

— an einem trockenen, sicheren Platz

— ohne direkte Sonneneinstrahlung und fern von
anderen Hitzequellen

— dort, wo Sie sie leicht wiederfinden kénnen

— sicher und aufB3erhalb der Reichweite von
Kindern und Haustieren
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Hear Clear Cerumenschutz

Das Horsystem ist mit dem Hear Clear
Cerumenschutzsystem ausgestattet. Die innovativen,
wechselbaren Cerumenschutzfilter verhindern, dass
Ohrenschmalz in den Hérer des Horsystems eindringt.
Wenn Sie den Cerumenschutzfilter austauschen missen,
gehen Sie wie folgt vor:

1. Fuhren Sie das leere Ende des Applikationsstabs
gerade in den benutzten Cerumenschutz im
Horsystem ein.

2. Ziehen Sie ihn gerade hinaus (nicht drehen),
um den benutzten Cerumenschutz zu entfernen.

3. Fihren Sie mit dem anderen Ende des Stabs einen

sauberen Cerumenschutz gerade ins Horsystem ein.

4. Ziehen Sie den Stick gerade hinaus (nicht drehen)
und entsorgen Sie ihn.
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Kleine Mikrofonabdeckung

Mikrofonabdeckung o

@ °
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Service und Reparatur

Wenn |hr Horsystem aus irgendeinem Grund nicht
richtig funktionieren sollte, versuchen Sie AUF

KEINEN FALL, den Fehler selbst zu beheben.

Durch einen solchen Eingriff verlieren Sie nicht nur alle
Garantieanspriiche, sondern kénnten auch leicht weitere
Schaden verursachen.

Wenn lhr Hérsystem nicht oder nur unzureichend
funktioniert, suchen Sie in den Hinweisen auf der
nachsten Seite nach moglichen Lésungen. Falls die
Probleme weiter bestehen, wenden Sie sich bitte

an lhren Hoérakustiker. Viele haufig vorkommende
Probleme kénnen bei Ihrem Horakustiker im Geschéft
geldst werden.
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Hinweise zur Problembeseitigung

SYMPTOM

MOGLICHE
URSACHEN

LOSUNGEN
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Tipps fiir eine bessere Kommunikation

Ihr Horakustiker wird lhnen einen Zeitplan empfehlen,
damit Sie sich bestmoglich an |hr Horsystem gewdhnen
kénnen. Es braucht Ubung, Zeit und Ausdauer, bis sich
lhr Gehirn an die neuen Gerdusche lhrer Horsysteme
gewdhnt hat. Horen ist nur ein Teil dessen, wie wir
Gedanken, Ideen und Geflhle austauschen. Von den
Lippen ablesen, Mimik und Gestik kénnen den
Lernprozess férdern und das ergénzen, was durch die
Verstarkung alleine nicht verstanden wird.

Bitte beachten Sie die folgenden
Kommunikationshinweise:

Fiir Sie als Trager(in)

e Setzen Sie sich nédher zum Sprecher und sehen Sie
ihn an.

e Setzen Sie sich in einem ruhigen Raum
einander gegendiiber.

e Probieren Sie verschiedene Orte aus, um die beste
Horsituation herauszufinden.

e Vermeiden Sie Ablenkungen.

¢ Hintergrundgerausche kdénnen zu Anfang
frustrierend sein. Denken Sie daran, dass Sie diese
lange nicht gehort haben.

e |assen Sie andere wissen, was Sie brauchen;
denken Sie daran, dass andere lhren Horverlust
nicht ,sehen” kénnen.

e Entwickeln Sie realistische Vorstellungen dazu,
was |lhre Horsysteme kénnen und was nicht.
e Besseres Horen mit Horsystemen kdnnen Sie

erlernen. Dazu braucht es den Wunsch, dies zu
schaffen, sowie Ubung und Geduld.
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Fiir lhre Angehérigen und Freunde

Ihre Angehérigen und Freunde sind ebenfalls von Ihrer
Hérminderung betroffen. Bitten Sie sie:

¢ lhre Aufmerksamkeit zu bekommen, bevor sie zu
sprechen beginnen.

e Sie beim Sprechen anzusehen oder sich in einem
ruhigen Raum lhnen gegentiber zu setzen.

e Deutlich und mit einer normalen Lautstarke und
Geschwindigkeit zu sprechen. Schreien kann das
Verstehen erschweren.

e Sitze umzuformulieren anstatt dieselben Wérter zu
wiederholen. Andere Wérter sind méglicherweise
leichter zu verstehen.

* Ablenkungen beim Sprechen zu vermeiden.
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Sicherheitshinweise
VERWENDUNGSZWECK: Luftleitungshérsysteme sind mit

verschiedenen Verstarkungs- und Ausgangspegeln verfiigbar, die fir Menschen
mit leichten bis hochgradigen Horverlusten geeignet sind. Die Multiflex
Tinnitus-Technologie ist fur Menschen angezeigt, die an Tinnitus leiden.

ZIELGRUPPE: Luftleitungshérsysteme sind fiir Erwachsene ab 18 Jahren
bestimmt, bei denen ein zugelassener Arzt oder Audiologe einen Horverlust
diagnostiziert hat. Die Multiflex Tinnitus-Technologie ist fiir Menschen
bestimmt, die an Tinnitus leiden und von einer medizinischen Fachkraft
behandelt werden. Die Anpassung der Multiflex Tinnitus-Technologie sollte
von einem Gehérspezialisten im Rahmen eines Tinnitus-Therapieprogramms
vorgenommen werden.

ZIELANWENDER UND -UMGEBUNG

Menschen mit einem Horverlust.

KLINISCHER NUTZEN

Der klinische Nutzen umfasst: (a) Ausgleich des Horverlusts, (b) Entspannung von
Tinnitus-Symptomen (falls zutreffend).

MELDUNG VON NEBENWIRKUNGEN

Jeder schwerwiegende Vorfall, der im Zusammenhang mit lhrem Starkey-System
aufgetreten ist, sollte hrem &rtlichen Starkey-Vertreter und der zustandigen
Behorde des Mitgliedstaates, in dem Sie lhren Wohnsitz haben, gemeldet
werden. Ein schwerwiegender Vorfall ist definiert als eine Fehlfunktion, eine
Verschlechterung der Eigenschaften und/oder der Leistung des Systems oder
eine Unzulanglichkeit in der Bedienungsanleitung/der Kennzeichnung des
Systems, die zum Tod oder zu einer schwerwiegenden Verschlechterung des
Gesundheitszustands des Benutzers fiihren kénnte ODER bei einem erneuten
Auftreten dazu fihren kénnte.

Ihre Horsysteme wurden unter Beriicksichtigung der internationalen Standards
fiir elektromagnetische Kompatibilitatskriterien entwickelt. Dennoch kann es
passieren, dass durch Metalldetektoren, elektromagnetische Felder von anderen
Medizingeraten, Radiowellen oder elektrostatische Entladungen Stérungen
verursacht werden.

Sollten Sie andere Medizingeréte benutzen oder implantierbare
Medizinprodukte (z. B. einen Defibrillator oder Herzschrittmacher) tragen und
Bedenken haben, dass lhre Horsysteme |hr Gerét stéren kénnten, wenden
Sie sich bitte an Ihren Facharzt bzw. den Hersteller des Medizinprodukts,

um mogliche Risiken vorab zu klaren.

Vor der Durchfiihrung einer MRT oder dem Aufenthalt in einer
Uberdruckkammer sollten die Horsysteme abgelegt werden.

Die Hérsysteme sind klassifiziert als Typ B, Anwendungsteil der IEC 60601- 1;
Medizinproduktstandard.
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Die Horsysteme sind nicht formell fiir die Nutzung in explosionsgeféhrdeten
Bereichen zertifiziert, wie sie in Kohlebergwerken oder bestimmten
Chemiewerken vorkommen kénnen.

AUFBEWAHRUNG UND TRANSPORT
@"75 /ﬂ/éﬂ'c Ihre Horsysteme sollten bei einer Temperatur zwischen -40 °C
10 a0°c und +60 °C, einer relativen Feuchtigkeit zwischen 10 % und
-95% und einem Druck zwischen 70 kPa und 106 kPa
(entspr. Hohen von 380 Metern unter NN bis zu 3.000 Metern
liber NN) aufbewahrt und transportiert werden.

lhre Horsysteme sind so ausgelegt, dass sie tber den fir Sie angenehmen
Temperaturbereich hinaus funktionieren, von -20 °C bis 50 °C.

Benutzung in Flugzeugen®

Die optionalen Wireless-Funktionen lhrer Hérsysteme kénnen in einem
Flugzeug verwendet werden. Horsysteme sind von den Regeln fiir persénliche
elektronische Gerate ausgenommen.

Internationaler Gebrauch

Die optionalen Wireless-Funktionen Ihrer Hérsysteme sind landerspezifisch
lizensiert und arbeiten mit einer Funkfrequenz, die méglicherweise in anderen
Landern fiir diese Nutzungsart nicht freigegeben ist. Daher kann der Betrieb
Ihrer Horsysteme bei internationalen Reisen dazu fihren, dass Stérungen mit
anderen elektronischen Horsystemen auftreten oder dass andere elektronische
Geréate |hre Horsysteme stéren.

Wir sind dazu verpflichtet, Sie auf Folgendes hinzuweisen:

A WARNHINWEIS: Die Nutzung der Horsysteme direkt neben
anderen elektronischen Geréaten sollte vermieden werden, da dies zu einer
eingeschrankten Leistung fihren kann. Sollte eine solche Verwendung
notwendig sein, priifen Sie, ob Ilhre Horsysteme und/oder die anderen
elektronischen Gerate normal funktionieren.

A WARNHINWEIS: Die Verwendung von Zubehér, Komponenten

oder Ersatzteilen, die nicht vom Hersteller lhrer Horsysteme geliefert werden,
kénnen zu einer erhdhten elektromagnetischen Emission und einer verringerten
elektromagnetischen Immunitét fihren. Eine verminderte Leistungsfahigkeit
kann die Folge sein.

A WARNHINWEIS: Werden mobile Funkiibertragungsgerate in einem
Abstand von weniger als 30 cm zum Horsystem verwendet, kann dies zu
LeistungseinbufBBen fihren. Sollte dies der Fall sein, erhéhen Sie den Abstand
zwischen den beiden Geraten.

*Gilt nur fir drahtlose Hérsysteme.
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Erforderliche Informationen zum Hérsystem
Fiir Horakustiker
BESCHREIBUNG DER TECHNOLOGIE

Die Multiflex Tinnitus Technologie ist eine in ein Horsystem integrierte
Software-Funktion, die Gerdusche generiert. Das Horsystem kann in drei
verschiedenen Betriebsarten verwendet werden: als Horsystem, als Gerét zur
Tinnitusbehandlung oder als Horsystem und Gerat zur Tinnitusbehandlung.

Wenn die Multiflex Tinnitus Technologie aktiviert ist, generiert sie das Gerausch.
Der Hoérakustiker kann geeignete Einstellungen fiir einen individuell entworfenen
Behandlungsplan entwickeln und programmieren. Der Behandlungsplan

sollte im Rahmen eines Tinnitus-Management-Programms zur Linderung der
Tinnitus-Symptome verwendet werden.

Die Multiflex Tinnitus Technologie erzeugt ein breitbandiges weiBes Rauschen
unterschiedlicher Frequenz und Amplitude. Diese Merkmale kénnen vom
Horakustiker angepasst werden und sind spezifisch fiir die verordnete Therapie,
die der Horakustiker nach den Behandlungsbedurfnissen des Anwenders und zu
seinem Komfort entworfen hat.

Der Patient hat maglicherweise eine gewisse Kontrolle Giber den Pegel oder die
Lautstérke des Signals, und er sollte diese Einstellung sowie sein Komfortniveau
und den Klang des Signals mit seinem Hérakustiker besprechen.

A WARNHINWEIS FUR DEN HORAKUSTIKER

Ein Horakustiker sollte einem zukiinftigen Soundgeneratornutzer raten, vor
dessen Benutzung umgehend einen approbierten Arzt (vorzugsweise einen
HNO-Arzt) aufzusuchen, falls er durch Nachfragen, eigene Beobachtung oder
Untersuchung oder aufgrund sonstiger verfligbarer Informationen (iber den
potenziellen Benutzer feststellt, dass dieser eins der folgenden Symptome zeigt:

. Sichtbare angeborene oder traumatische Deformation des Ohres.

ii. Anamnese eines aktiven Ausflusses aus dem Ohr innerhalb der letzten
90 Tage.

ii. Anamnese eines plétzlichen oder sich schnell entwickelnden Horverlusts
innerhalb der letzten 90 Tage.

iv. Akuter oder chronischer Schwindel.

v. Einseitiger Horverlust durch plétzliche oder kiirzliche Manifestation

innerhalb der letzten 90 Tage.

/N VORSICHT: Wenn der maximale Ausgangspegel eingestellt ist und
das Horsystem tiber einen Zeitraum getragen wird, der die unten aufgefiihrten
Empfehlungen lberschreitet, kann die Larmexposition des Anwendersn die
Grenzwerte Uberschreiten. Dieses Gerét ist bei Einstellung auf den maximalen
Ausgangspegel fiir maximal sechzehn (16) Stunden pro Tag vorgesehen.
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Fiir den Anwender

Ein Tinnitus-Therapie-Gerat ist eine Software, die Gerdusche von geeigneter
Intensitat und Bandbreite erzeugt, um das Klingeln im Ohr zu lindern. Es kann
auch dazu verwendet werden, das Verstandnis externer Gerdusche und Sprache
zu erleichtern.

Die Multiflex Tinnitus Technologie ist ein Soundgenerator. Es wird empfohlen,
dieses Instrument im Rahmen einer geeigneten Beratung oder eines
Tinnitus-Management-Programms einzusetzen, um Anwendern Entspannung
vom Tinnitusgerausch zu verschaffen.

TINNITUS-THERAPIE: KONZEPT UND NUTZEN

Die Multiflex Tinnitus Technologie kann im Rahmen eines Tinnitus-
Behandlungsprogramms eingesetzt werden.

Sie generiert ein weiBes Rauschen (ber das Horsystem.

Die Multiflex Tinnitus Technologie wird in Abhangigkeit von lhrem Hérverlust
und lhren Vorlieben programmiert, und der Horakustiker kann die Multiflex
Tinnitus Technologie auf lhre individuellen Bedirfnisse abstimmen.

Die Multiflex Tinnitus Technologie kann Ihnen eine temporare Linderung lhres
Tinnitus verschaffen.

NUR AUF ARZTLICHE VERSCHREIBUNG

/N VORSICHT: Die Verwendung eines gerauscherzeugenden Tinnitus-
Therapiegerétes sollte nur auf Anraten und in Absprache mit Ihrem Audiologen
oder Horakustiker erfolgen. lhr Hérakustiker wird eine korrekte Diagnose
stellen und das Gerat an Ihre persénlichen Bediirfnisse und Anforderungen
anpassen. Dies sollte auch die Verwendung in einem verordneten Tinnitus-
Behandlungsprogramm beinhalten.

Ihr Horakustiker wird auch in der Lage sein, die entsprechende Nachbetreuung
anzubieten. Es ist wichtig, dass Sie den Rat und die Anweisungen lhres
Hérakustikers bezliglich einer solchen Behandlung befolgen.

A WARNHINWEIS: Es gibt einige potenzielle Bedenken im
Zusammenhang mit der Verwendung eines gerauscherzeugenden Tinnitus-
Therapiegerats. Dazu gehdren die mégliche Verschlimmerung des Tinnitus, eine
mégliche Veranderung der Horschwelle und eine mégliche Hautreizung an der
Kontaktstelle mit dem Gerét.

Die Multiflex-Tinnitus-Technologie wurde mit dem Ziel entwickelt, diese
Probleme zu minimieren. Sollten Sie jedoch eins der oben genannten Symptome
oder Schwindel, Ubelkeit, Kopfschmerzen oder Herzklopfen verspiiren oder
bemerken, sollten Sie die Verwendung des Geréts sofort einstellen und einen
Arzt, Audiologen oder anderen Gehdrspezialisten aufsuchen.

Wie bei jedem Gerat kann der unsachgeméBe Gebrauch des Tinnitus-
Therapiegeréts einige potenziell schadliche Auswirkungen haben. Es muss
darauf geachtet werden, die unbefugte Benutzung zu verhindern und das Gerat
auBerhalb der Reichweite von Kindern und Haustieren aufzubewahren.
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/N VORSICHT: Wenn der maximale Ausgangspegel eingestellt ist und
das Horsystem ber einen Zeitraum getragen wird, der die unten aufgefiihrten
Empfehlungen tiberschreitet, kann Ihre Larmexposition die Grenzwerte
Uberschreiten. Sie sollten |hr Horsystem nicht langer als sechzehn (16) Stunden
pro Tag tragen, wenn es auf den maximalen Ausgangspegel eingestellt ist,
und Sie sollten es nicht benutzen, wenn |hr Hérakustiker es auf einen Pegel
eingestellt hat, der lhren Komfortpegel tbersteigt.

Wichtiger Hinweis fiir zukiinftige
Soundgeneratornutzer

Die gute Gesundheitspraxis setzt voraus, dass ein Patient mit Tinnitus vor der
Benutzung eines Soundgenerators von einem approbierten Arzt (vorzugsweise
von einem HNO-Arzt) untersucht wird. Approbierte Arzte, die auf Erkrankungen
des Ohrs spezialisiert sind, werden als Hals-Nasen-Ohren-Arzte, bezeichnet.
Durch eine arztliche Untersuchung soll sichergestellt werden, dass alle
medizinisch behandelbaren Erkrankungen, die sich méglicherweise auf

den Tinnitus auswirken, diagnostiziert und behandelt werden, bevor der
Soundgenerator benutzt wird.

TINNITUS - TECHNISCHE INFORMATIONEN
Multiflex Tinnitus Technologie maximaler Ausgang = 87 dB SPL (typisch),
gemessen am 2 ccm Kuppler nach ANSI $3.22 oder IEC 60118-7.

TECHNISCHE BESCHREIBUNG DER
DRAHTLOSFUNKTION

Ihre Horsysteme enthalten ein Sende-Empfangsgerat, das die Bluetooth

Low Energy Funktechnologie nutzt und innerhalb des 2,4-2,4835-GHz-
Frequenzbandes mit einer maximalen effektiv abgestrahlten Leistung von 0 dBm
und der GFSK-Ubertragungsmodulation arbeitet. Der Empfangerteil dieses
Funksystems hat eine Bandbreite von 1,5 MHz.

Dieses Horsystem-Modell wurde getestet und entspricht folgenden Emissions-
und Storfestigkeitstests:

o |EC 60601-1-2 Anforderungen in Bezug auf abgestrahlte Emissionen fur
ein Gruppe 1 Klasse B Gerat wie in CISPR 11 angegeben

o Storfestigkeit gegentiber einer RF-Strahlung bei einer Feldstéarke von
10 V/m zwischen 80 MHz und 2,7 GHz sowie héheren Feldstarken von
Kommunikationsgeraten, wie in Tabelle 9 der IEC 60601-1-2 angegeben

* Storfestigkeit gegenliber Netzfrequenz-Magnetfeldern bei einem
Feldpegel von 30 A/m und magnetischen Nahfeldern gemaB Tabelle 11
der IEC 60601-1-2.

o Storfestigkeit gegentiber ESD-Werten von +/- 8 kV Kontaktentladung
und +/- 15 kV Luftentladung.
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VORSCHRIFTEN

FCC ID: EOA-24LIVIOCIC
IC: 6903A-24LIVIOCIC
FCC-BESTIMMUNGEN

Dieses Gerét entspricht Teil 15 der FCC-Bestimmungen und den kanadischen
RSS-Standards). Fir den Betrieb gelten folgende zwei Bedingungen:

(1) Das Gerat darf keine schadlichen Stérungen verursachen, und (2) das Gerat
muss den Empfang von Stérungen zulassen, einschlieBlich Stérungen, die einen
unerwiinschten Betrieb verursachen kénnen.

HINWEIS: Der Hersteller ist nicht verantwortlich fir Stérungen bei Radio und/
oder TV, die durch eine unbefugte Modifikation durch den Nutzer entstehen.

Solche Anderungen kénnen dazu fiihren, dass der Benutzer die Berechtigung
zum Betrieb des Geréts verliert.

Starkey Laboratories, Inc. erklart hiermit, dass das individuell gefertigte
Horsystem mit den wesentlichen Anforderungen und anderen relevanten
Bestimmungen der Richtlinie 2014/53/EU lbereinstimmt. Eine Kopie
der Konformitétserklarung kann bei den Adressen auf der folgenden
Seite angefordert oder von docs.starkeyhearingtechnologies.com
heruntergeladen werden.

EU-BESTIMMUNGEN

Starkey Laboratories, Inc. erklart hiermit, dass das CIC mit der britischen
Funkanlagenverordnung SI 2017 in der geanderten Fassung libereinstimmt.
Eine Kopie der britischen und der EU-Konformitatserklarung kann bei der unten
genannten Adresse angefordert oder tiber docs.starkeyhearingtechnologies.
com heruntergeladen werden.
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Starkey Laboratories, Inc.
6700 Washington Ave. South
Eden Prairie, MN 55344 USA

[Ec [Ree] B

Starkey Laboratories (Deutschland) GmbH
Weg beim Jager 218-222

22335 Hamburg

Deutschland

Starkey UK

William F. Austin House
Pepper Rd, Hazel Grove
Stockport SK7 5BX, UK
www.starkey.co.uk

IEI Klasse-II-Gerat

E\/ Entsorgung des Elektromiills gemal den
rechtlichen Anforderungen

Vor Nasse schitzen

—
@ Bedienungsanleitung lesen

HINWEISE ZUR ENTSORGUNG VON ELEKTRO- UND
ELEKTRONIKALTGERATEN

Starkey Laboratories, Inc. ermutigt, die EU fordert und die lokalen Vorschriften
verlangen méglicherweise, dass Ihre Horsysteme (ber lhre lokale Recycling-/
Entsorgungsstelle fiir Elektro- und Elektronikaltgerate entsorgt werden.

Bitte entfernen Sie die Zink-Luft-Batterie vor dem Recycling gemal3 den
Anweisungen im Abschnitt ,Batterie-Hinweisténe” aus dem Batteriefach,

um das Personal bei der Entsorgung/Recycling zu unterstiitzen. Bitte legen Sie
auBerdem diese Bedienungsanleitung bei der Entsorgung Ihrer Hoérsysteme bei.
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Bezugs-
Bedeutung Anwendbare Norm 9
nummer
Hersteller BS EN ISO 15223-1:2021 5.1.1
Bevollméchtigter in der BSENISO 15223-1:2021 | 5.12
Européischen Gemeinschaft
@I Herstellungsland BS EN 1SO 15223-1:2021 5111
d‘ Herstellungsdatum BS EN ISO 15223-1:2021 513
Artikelnummer BSENISO 15223-1:2021 | 5.1.6
Seriennummer BSENISO 15223-1:2021 | 5.1.7
Medizinprodukt BSENISO 15223-1:2021 | 5.7.7
‘T Trocken aufbewahren BS EN ISO 15223-1:2021 534
/ﬂ/ Temperaturbegrenzung BS EN ISO 15223-1:2021 53.7
@- Luftfeuchte, Begrenzung BS EN ISO 15223-1:2021 5.3.8
AN Achtung BSENISO 15223-1:2021 | 5.4.4
EC 60601-1,
A Allgemeines Warnzeichen Bezugsnr. Tabelle D.2, 150 7010-
. P WO001
Sicherheitszeichen 2
Siehe EC 60601-1,
@ Gebrauchsanweisung/ Bezugsnr. Tabelle D.2, 580720107
Broschire Sicherheitszeichen 10
RICHTLINIE 2012/19/EU
g Getrennt sammeln (WEEE) Anhang IX
ey Tri-recyclage France
A Wiederaufladbares Produkt | 'EC 60417 o414
. IEC 60417 Symbol 9 (IEC
@ Gerét der Klasse Il Bezugsnr. Tabelle D.1 60417-5172)
Regulatory Compliance .
@ Mark (RCM) AS/NZS 4417.1:2012 N/A
IPN1N2 Schutzart IEC 60529 4,1
S12002 Nr. 618, in der
UKCA-Zeichen jeweils gliltigen Fassung N/A
(UK MDR 2002)
Giteki-Zeichen Japanisches Funkgesetz N/A

Bezugs-
Symbol Bedeutung Anwendbare Norm 9
nummer
— Gleichstrom IEC 60601-1 IEC 60417-
=== Bezugsnr. Tabelle D.1 5031
Richtlinie 94/62/EG des
Recycling-Symbol Européischen Parlaments Anhang I-VII
und des Rates
Importeur-Symbol BS EN ISO 15223-1:2021 5.1.8
2
w Vertreiber-Symbol BS EN ISO 15223-1:2021 519
A>x Ubersetzung BS EN ISO 15223-1:2021 57.8
GEWAHRLEISTUNG

Die Firma Starkey Laboratories (Germany) GmbH gewéhrleistet innerhalb der
Gewahrleistungsfrist die kostenlose Beseitigung von Mangeln, die nachweislich
auf Fabrikations- oder Materialfehler zurlickzufiihren sind.

Von der Gewahrleistungsfrist ausgeschlossen sind Fehler aufgrund unsachgema-
Ber Behandlung, Fremdeingriffen und ausgelaufener Batterien.

Horsysteme werden durch standiges Tragen stark beansprucht.Das lasst sich
kaum vermeiden, denn Sie sollten |hr Hérgerat méglichst haufig tragen.Damit
Ihr Hérsystem trotzdem immer fiir Sie betriebsbereit bleibt und gut funktioniert,
empfehlen wir eine regelmaBige vierteljahrliche Wartung.Aber auch die tagliche
Reinigung und richtige Handhabung sind sehr wichtig.

Uns sind zufriedene Kunden sehr wichtig.Damit Sie auch zufrieden bleiben,
mdchten wir Sie rundum optimal betreuen und bieten Ihnen hierfir
verschiedene Serviceprogramme.

Ihr Horakustiker berat Sie gerne.

GENDERERKLARUNG

Aus Griinden der Lesbarkeit wird in dieser Bedienungsanleitung darauf verzich-
tet, durchgehend geschlechtsspezifische Formulierungen zu verwenden.Soweit
personenbezogene Bezeichnungen nur in mannlicher Form angefihrt sind,
beziehen sie sich auf Manner, Frauen und Diverse in gleicher Weise.Dies soll
jedoch keinesfalls eine Geschlechterdiskriminierung oder eine Verletzung des
Gleichheitsgrundsatzes zum Ausdruck bringen.Entsprechende Begriffe gelten
im Sinne der Gleichbehandlung grundsétzlich fir alle Geschlechter.Die verkiirzte
Sprachform beinhaltet keine Wertung.

Dies ist eine generische Bedienungsanleitung aus dem Hause Starkey und gilt
fiir folgende Marken und Hérsysteme:

Starkey, Hoérsystembezeichnung: Evolv Al
NuEar, Hérsystembezeichnung: Savant Al

Audibel, Hérsystembezeichnung: Arc Al
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Technische Daten Technische Daten

cic
2400 | 2000 | 1600 40 db Horer|50 db Horer| 60 db Horer| 70 db H Matrizen: 110/40, 1 20/60, 130/70

iecoes ANV iecoes ANV jegoes  ANSV e ops
Kuppler Kuppler Kuppler Kuppler
PPIET Kup PPIET kuppler ¥UPP'®" “kuppler KUPP! Matrix 110/40
OSPL90O® FOGS50 @

BatteriegréBe: 31

ANSI/
Messwerte IEC 2 cm?

Kuppler pler

Spitzenwert 0SPL90 (dB SPL) 10 120 115 125 120 130 130 137 ] TTTme
120
HFA OSPL90 (dB SPL) 106 NA 109 NA 113 NA 123 NA . o
N 3
RTF OSPL90 (dB SPL) NA 113 NA 17 NA 12 NA 131 g AT\ 100 &
Max. Verstérkung (dB) 40 50 50 62 60 70 70 78 g4 AT 8
4 W, &
HFA Max. Verstérkung (dB) 36 NA 46 N/A 53 N/A 63 N/A I 80
70
RTF Max. Verstarkung (dB) NA 44 NA 55 NA 62 NA 71 o 1] [ e
Frequenzbereich (Hz) <100-  <100-  <100- <100- <100- <100- <100- <100- 100 Froquans () Tooe0
9400 9700 8500 8900 7000 7200 5500 6000 . . Matrix 115/50
Bezugspriiffrequenz (kHz) N/A 16 N/A 16 N/A 16 N/A 16 go 2P0 @ Fosso : 130
1,0,16, 1,0,1,6, 10,16, 1,0,16, 7 120
HFA-Frequenzen (kHz) 25 N/A 25 N/A 25 N/A 25 N/A P LD N W
ii 4 g 50 = N 100 8
Bezugspriifverstarkung (kHz) 28 37 32 42 36 48 46 55 E o g
Aquivalentes Eigenrauschen (dB) 25 25 25 25 25 25 25 25 g 40 N H
30 80
Klirrfaktoren °
20 70
500 Hz (%) 2 2 2 2 2 2 2 2 10 LN 60
100 1000 10000
800 Hz (%) 2 2 2 2 2 2 2 2 Frequenz (rz)
1600 Hz (%) 1 2 1 2 1 2 2 2 o OFe rose Matrix 120/60
3200 Hz (%) 1 1 1 1 1 1 1 1 o I 12
Empfindlichkeit der 60 — = \d 10 5
Telefonspule g5 WA 6o
: g
HFA SPLITS (ANSI) (dB SPL) NA  NA  NA  NA  NA  NA  NA  NA % 0 0 g
o N 3
MASL (IEC) (dB SPL) NA NA NA NA NA NA NA NA 2 o §
Geschitzte Akkulaufzeit bei 20 70
16 Stunden Nutzung pro Tag 10 | 60
100 1000 10000
312 Zink-Luft (Tage)* 47 47 47 47 47 4-7 3-6 3-6 Frequen (Hz)
Batteriestrom (mA) 16 16 16 16 16 16 17 19 0sPL0®  FOG50® Watrix 130/70
N 100 150
Blindstrom (mA) 15 15 15 15 15 15 16 16 © I o
Tinnitus-Therapie-Stimulus 80 130 o
- H
Max RMS Ausgangspegel § 70 B N 120 ;:'i
(dB SPL) & & G &7 8 oo i A\ 0§
g
N 2 N\ 2
Gewichteter RMS 87 87 &7 87 50 A q 100 8
Ausgangspegel (dB SPL) 40 %
|
m;x;P/SAusgangs-()ktave 87 87 87 87 00 s 10000%°

*Die Nutzungsdauer ist abhdngig von der Nutzung von Funkverbindungen und anderen Funktionen.



52 | Vorschriften Gesetzliche Vorschriften | 53

Technische Daten Matrizen:
CIC .
Matrix 110/40
1200 | 10! 40 db Ho 50 db Ho 60 db Ho go OSFL0®  Foas@ —
ANSI/ ANSI/ ANS/ 70 120
Messwerte EC2ome CoOF  EC2oms CEOE jEczome o OF o o
Kuppler Kuppler Kuppler g © /______,__%,_/"\ 100 i’
Spitzenwert 0SPL90 (dB SPL) 110 120 115 125 120 130 2 0 \ % :
° ]
HFA OSPL90 (dB SPL) 106 NA 109 NA 113 NA 2 5 AN s &
RTF OSPL90 (dB SPL) N/A 113 N/A 17 N/A 122 20 N 70
Max. Verstérkung (dB) 40 50 50 62 60 70 10 100 1000 L1 ‘1‘000‘060
HFA Max. Verstarkung (dB) 36 N/A 46 N/A 53 N/A Freauenz ()
RTF Max. Verstirkung (dB) N/A a NIA 55 NA 62 L@ Focs® Watrix 115/50
80 130
Frequenzhereich (Hz) <100-7800 <100-8000 <100-7800 <100-7800 <100-7000 <100-7200 70 [ 120
A
Bezugspriiffrequenz (kHz) NA 16 N/A 16 NA 16 R s e
g s0 100 8
HFA-Frequenzen (kHz) 10,1625 NA 101625 NA 10,1625 NA 2 40 ] N 0 g
g ™ 5
Bezugspriifverstirkung (kHz) 28 37 32 ) 36 48 30 8 38
Aquivalentes Eigenrauschen (dB) 25 25 25 25 2% 2 20 11 n
_ 10 60
Klirrfaktoren 100 Frod09011 1000
500 Hz (%) 2 2 2 2 2 2 Matrix 120/60
800 Hz (%) 2 2 2 2 2 2 %0 OSPL90®  FOG 50 @ 130
1600 Hz (%) 1 2 1 2 1 2 70 [ 120
)
3200 Hz (%) 1 1 1 1 1 1 _ 60 \‘\NA o5
Empfindlichkeit der S e 1008
Telefonspule o 40 0 §
HFA SPLITS (ANSI) (dB SPL) NA NA NA NA NA NA 25 s 8
MASL (IEC) (dB SPL) NA WA N/A NA WA WA 20 70
Geschatzte Akkulautzeit bei 10 LI %
16 Stunden Nutzung pro Tag 100 o ) 10000
312 Zink-Luft (Tage)* 47 47 47 47 47 47 Matrix 130/70"
. OSPL0®  FOG 50 @
Batteriestrom (mA) 16 16 16 16 16 16 %0 T 140
Blindstrom (mA) 15 15 15 15 15 15 - ] -
Tinnitus-Therapie-Stimulus 5 60 N A 10 g
Max RMS Ausgan I e 100 §
(dg SPL)S sgangspeqe & &/ 87 §w oo g
2 30 80 §
Gewichteter RMS 87 87 87 20 70 E
Ausgangspegel (dB SPL) 10 60
y RN
mg’gﬁ“uswngs Oktave 87 87 87 0100 o &: Seong - 10000 50

*Die Nutzungsdauer ist abhdngig von der Nutzung von Funkverbindungen und anderen Funktionen.
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Starkey, Starkey Hearing Technologies und Thrive sind Marken von
Starkey Laboratories, Inc.

Apple und iPhone sind in den USA und weiteren Landern eingetragene Marken
der Apple Inc.

Die Bluetooth® Wortmarke und die Logos sind im Besitz von Bluetooth Sl Inc.,
und jegliche Verwendung dieser Marken von Starkey unterliegt einer Lizenz.

iOS ist eine Marke oder eingetragene Marke von Cisco in den USA und anderen
Landern und wird unter Lizenz verwendet. Android ist ein Warenzeicl
Google LLC.
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