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Présentation

Ce document contient des informations sur l'installation et la configuration des logiciels Axon Interview Primary Server
et Secondary Server, ainsi que du logiciel de I'écran tactile.

Installation et configuration des composants Axon Interview

Ces instructions vous guideront tout au long de l'installation des logiciels suivants, dans cet ordre, pour obtenir
les meilleurs résultats :

e Serveur Axon Interview avec configuration
¢  Client Axon Interview

o Installe également I'application Axon Interview Client Configuration, qui sert a configurer le
client.

o Installation sur les écrans tactiles et les PC
o Installation pour les serveurs

*  Client Axon Live Streaming

¢ Axon Buffer Extractor

e Axon Server Updater

Remarque : l'installation standard s'effectue a I'aide des programmes d'installation de la suite. Les composants
peuvent étre installés individuellement, ce qui sera également abordé.

Remarques importantes :

e Les adresses IP indiquées dans ce document sont fournies a titre indicatif uniquement. Les
adresses IP réelles figurent dans la documentation de configuration de la salle fournie par votre
représentant Axon.

Si vous ne parvenez pas a déterminer I'emplacement du document de configuration de la salle,
veuillez contacter votre représentant du support Axon au 1-800-978-2737 ou a
I'adressesupport@axon.com .

e _NET 4.7.2 est un prérequis pour toutes les applications d'Interview et est inclus dans le
dossier des prérequis avec les fichiers d'installation.
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Installation d'Axon Interview Server Suite

1. Déterminez I'emplacement du dossier d'installation de Server Suite et ouvrez-le.

> CePC > Disque local (C:) > Logiciels Axon > 4.1.4
~
A Nom Date de modification

Plugiciel de configuration Commander 2020-05-07 17 h 07
Documentation 2020-05-07 17 h 08
Programmes d'installation individuels 2020-05-08 9 h 28

l Programme d'installation de la suite serveurl 2020-05-08 9 h 28
Programme d'installation de la suite logicielle 2020-05-08 9 h 28
Outil de mise a jour logicielle 2020-05-07 16 h 48

Type Taille

Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers

Dossier de fichiers

2. Cliquez avec le bouton droit sur Axon Interview Server Suite Setup.exe et sélectionnez Exécuter en tant

qu'administrateur.

~

~ Nom Date de modification
Programmes d'installation 2020-05-08 09:28
I Axon Interview Server Suite Setup.exe I 2020-05-04 20:35
m%‘ Axon Interview Server Suite.msi 2020-05-04 20:35

> CePC > Disquelocal (C) > Logiciels Axon > 4.1.4 > Programme d'installation de la suite serveur

Type Taille

Dossier de fichiers
Mobile 1788 Ko

Programme d'installation Windows ... 2 391 Ko

3. Sélectionnez la langue de votre région et cliquez sur Suivant dans I'assistant d'installation.

() Programme d'installation d’Axon Interview Server Suite

Bienvenue dans le programme d’installation d’Axon Interview
Server Suite

Sélectionnez la langue d'installation :

IAngIais (Etats-Unis) v

Au moment de cette version, les langues
disponibles sont I'anglais (Etats-Unis),

le frangais (France) et I'allemand (Allemagne)

X

Axon Enterprise, Inc.
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4. Cliquez sur Suivant.

[ Installation d'Axon Interview Server Suite X

Bienvenue dans Axon Interview Server Suite

L'assistant d'installation installera Axon Interview Server Suite sur votre ordinateur. Cliquez sur
Suivant pour continuer ou fermez la fenétre pour quitter I'assistant d'installation.

5. Surla page « Sélectionner les applications », les logiciels requis seront automatiquement cochés. Cliquez
sur

sur « Installer » pour continuer.

[ Installation de la suite Serveur Axon Interview X

Sélectionnez les applications a installer

Sélectionnez les composants de la suite Serveur Axon Interview qui seront installés

Agent de mise a jour Axon
Serveur Axon Interview

Sélectionner tout

< Précédent | | INSTALLER

¢ Axon Update Agent vérifie si la version installée est la plus récente et doit étre installée sur tous
les serveurs et postes de travail exécutant un logiciel Axon Interview.
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e Axon Interview Server est le composant principal.

6. Dans la boite de dialogue Avertissement de sécurité, cliquez sur Exécuter. Cette boite de dialogue

s'affichera quatre fois, notamment pour I'Agent de mise a jour, le programme d'installation du serveur,
Wowza et d'autres prérequis.

Programme d'installation d'Axon Interview Server Suite X

g Progression de l'installation

Ouvrir le fichier - Avertissement de sécurité X

Voulez-vous exécuter ce fichier ?

Nom : ..rver Suite 4.1.2\Installers\Axon Update Agent Setup.exe
Editeur: AXON ENTERPRISE, INC.
Type: Mobile

De: C:\Axon Software\IR 4.1.2-Demo\1-Server Suite 4.1.2\In... 3

Exécuter Annuler

Toujours demander avant d’ouvrir ce fichier
)

Méme si les fichiers provenant d'Internet peuvent étre utiles, ce type de
@ fichier peut potentiellement endommager votre ordinateur. Exécutez
uniquement des logiciels provenant d'éditeurs auxquels vous faites confiance.

Quel est le risque ?

7. Le programme d'installation s'exécutera comme indiqué ci-dessous.

Installation d'Axon Interview Server Suite X

E Progression de l'installation

Installation des logiciels préalables

Installation d'Axon Interview Server Suite...

Axon Enterprise, Inc. Page7 de 110
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8. Une fois l'installation terminée, I'icone d'Axon Interview Server apparaitra sur le bureau et dans

la barre de lancement rapide.

| o
[
i —

9. Cliquez sur Fermer.

) Installation d'Axon Interview Server Suite

Axon Interview Server Suite a été installé avec succes.

Advanced Installer

X

Installation de la suite Axon Interview Client sur le serveur

1. Déterminez I'emplacement du dossier Software Suite Installer et ouvrez-le.

« Disque local (C) > Logiciel Axon > 4.1.4

A
Nom
Module d'extension de configuration Commander
Documentation
Programmes d'installation individuels

Programme d'installation de la suite serveur

[ Programme d'installation de la suite IogicieIIeI

Outil de mise a jour logicielle

v 0

Date de modification

2020-05-07 17 h 07
2020-05-08 9 h 28
2020-05-08 9 h 28
2020-05-08 9 h 28
2020-05-08 9 h 28
2020-05-07 16 h 48

Recherche 4.14

Type

Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers

Dossier de fichiers

Axon Enterprise, Inc.
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2. Cliquez avec le bouton droit sur Axon Interview Clients Suite Setup.exe et sélectionnez Exécuter en tant
qu'administrateur.

<« Local Disk (C:) » Axon Software » 4.1.4 » Software Suite Installer

Mame Date modified

I

Installers 5/8/2020 9:28 AM

-] Axon Interview Clients Suite Setup.exe 5/4/2020 8:27 PM

i fxon Interview Clients Suite.msi 57472020 8:27 PM

3. Sélectionnez la langue de votre région et cliquez sur Suivant dans |'assistant d'installation.

() Installation de la suite de clients Axon Interview X

Bienvenue dans l'assistant d’installation de
la suite de clients Axon Interview

Sélectionnez la langue d'installation :

| Anglais (Etats-Unis) -

Au moment de cette publication,
les langues disponibles sont I'anglais
(Etats-Unis), le frangais (France) et
I'allemand (Allemagne).
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4. Cliquez sur Suivant.

Bienvenue dans la suite Axon Interview Clients

L'assistant d'installation installera la suite Axon Interview Clients sur votre ordinateur.
Cliquez sur Suivant pour continuer ou fermez la fenétre pour quitter I'assistant d'installation.

5. Surla page « Sélectionner les applications », le logiciel Axon Interview Client sera automatiquement

coché. Si d'autres logiciels sont nécessaires, il suffit de cocher les cases correspondantes. Une fois
prét, cliquez sur « Installer » pour continuer.

Sélectionner les applications a installer

Sélectionnez les composants de la suite de clients Axon Interview qui seront installés

[] Agent de mise a jour Axon
@m==p [] Client Axon Interview

[J Diffusion en direct Axon
[] Extracteur de mémoire tampon Axon

[m] Sélectionner tout

< Retour INSTALLER

*  Axon Update Agent vérifiera si la version installée est la plus récente.

Axon Interview Client est le composant principal.



¢ Axon Live Streaming permet de visionner en direct les images des caméras et/ou les
enregistrements. Il peut étre installé sur le serveur en tant qu'outil d'administration.

¢ Axon Buffer Extractor permet aux administrateurs d'extraire des vidéos qui n'ont pas été
capturées. |l doit étre installé sur le serveur en tant qu'outil d'administration.

6. Une fois les applications Axon Interview Client et Axon Interview Client Configuration installées, le
message ci-dessous s'affichera.

La suite Axon Interview Clients a été installée avec succes.

7. Une fois l'installation terminée, les icones Axon Interview Client Config et Axon Interview Client
s'afficheront sur le bureau. En cliquant sur I'icone Axon Interview Client Configuration, les utilisateurs
peuvent configurer le client pour qu'il pointe vers les serveurs.

Q
a@g 55&

Axon Axon
Interview .. Intervie..,




8. Dans Axon Interview Client Config, double-cliquez sur le nom de I'enregistreur principal ou cliquez une
fois dessus, puis cliquez sur Modifier en bas.

@ Configuration du client Axon Interview v4.1.2.0 X

SERVEURS SALLES Général

NOM PARLANT ADRESSE IP DU SERVEUR Nom de machine

Enregistreur principal 127.001

AJOUTER MODIFIER SUPPRIMER

ENREGISTRER LA CONFIGURATION ET FERMER

9. Remplacez I'adresse IP par celle du serveur principal. Laissez le port sur 0, puis cliquez sur
Enregistrer en bas.

Configuration du client Axen Interview n

IO VRN Enregistreur principal
LE A 192.168.1.208 N° DE PORT

IDENTIFIANT DE LA SALLE NOM DE LA SALLE

SALLES

SYNCHRONISER LES SALLES AVEC LE SERVEUR

ENREGISTRER ANNULER




10. Dans le coin supérieur droit, cliquez sur I'onglet « Général ».

@ Configuration du client Axon Interview v4.1.2.0

At ——————— ‘»Apparence

M Toujours garder cette fenétre au-dessus des autres fenétres. AUENELREIENE Theme sombre
M Démarrer le client avec Windows . N Sélectionnez le théme sombre ou clair
Langue Anglais (Etats-Unis)

Permettre aux utilisateurs de modifier la configuration du serveur au moyen du client

| —_—  ———
N e d i g Sélectionnez 'anglais, le francais
lombre de jours de conservation des journaux du client gt sl
it ol it o e et
|

ent s'il te.

Paramétres du systéme d'exploitation Windows

Créer un compte d'administrateur local

Activer le contréle de compte d'utilisateur (UAC) tiver le ¢ de compte d'utilisateut

Activer le masquage automatique de la barre des taches
Activer I'ouverture de session automatique Windows L n automatique Wi

ENREGISTRER LA CONFIGURATION ET FERMER

Paramétres
e Désélectionnez la case a cocher « Démarrer le client avec Windows ».

e  Cochezla case « Autoriser les utilisateurs a modifier la configuration du serveur via le client

Apparence
e Theéeme du client : sélectionnez « Théme clair » ou « Théme foncé » dans le menu déroulant.
* Langue : sélectionnez Anglais, Frangais ou Allemand dans le menu déroulant.

11. Une fois les parametres configurés, sélectionnez « Enregistrer la configuration » puis « Fermer
» en bas de la fenétre.

12. Cliquez sur OK.

Configuration du dient Axon Interview X

@ La configuration a été enregistrée avec succes.

Remarque : cette procédure devra également étre répétée sur le serveur secondaire.




Configuration de la clé de licence Wowza

1. Axon Interview utilise un logiciel d'encodage distinct pour les fonctionnalités de diffusion. Il existe deux
méthodes d'authentification :

¢ Une clé USB matérielle qui s'authentifie localement.
e Une licence par connexion qui s'authentifie via Internet aupres d'un serveur de licences.

2. Laclé de licence doit étre saisie manuellement sur chaque serveur a I'emplacement suivant :
C:\Program Files (x86)\Wowza Media Systems\Wowza Streaming Engine\confiserver.license

REMARQUE : si vous avez besoin d'aide pour obtenir vos clés de licence Wowza, veuillez contacter
votre représentant du support Axon au 1-800-978-2737 ou a I'adressesupport@axon.com .

Configuration d'Axon Interview

Configuration d'Axon Interview - Onglet Général

1. Connectez-vous au client Axon Interview a I'aide d'un nom d'utilisateur et d'un mot de passe Axon
Evidence. Si la configuration cloud n'a pas encore été générée pour utiliser les informations
d’identification Axon Evidence, vous pouvez utiliser les informations d’identification suivantes :

o Nom d'utilisateur : admin

* Mot de passe : pass

‘ ZONE CENTRALE

8avr.2020 | 8h31min08s
7\ Enregistreur principal (serveur) I

CONNEXION
VEUILLEZ ENTRER VOTRE NOM D'UTILISATEUR ET VOTRE MOT DE PASSE

NOM D'UTILISATEUR

MOT DE PASSE

Retour

Tabulation

Verr. maj. s Entrée

Maj

CONNEXION
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2. Cliquez sur « Config » en bas a gauche.

‘ ZONE CENTRALE 8avr.2020 | 8 h31min57s

Enregistreur principal (serveur)

MENU PRINCIPAL Bienvenue, admin | Nom d'utilsateur : admin

CONFIGURATION DECONNEXION

3. Saisissez le mot de passe et cliguez sur Connexion pour accéder aux pages de configuration d'Axon Interview.

Entrez le mot de passe administrateur

Mot de passe

-

Axon Enterprise, Inc. Page15 de 110
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4. Dans l'onglet « General », configurez les éléments suivants :

% Général - Param de I'enregistreur s— métres

rtoire tampon | C:\Axon Interview\Buffer\ Zone |Test

X Maintenance Répertoire d'archives | C:\Axon Interview\Archive\

- Source |Enregistreur principal

Admin Répertoire de base de es | C:\Axon Interview\Database\
. Nuage

Annuaire hors ligne | C:\Axon Interview\Offline\
Remplir automatiquement le: ées de pc 60 | (minutes)
‘ Commandant
A
Répertoire des journaux Wowza | C:\Axon Interviem\Wowza\Logs
Salles eur multimédia
m Modules dE/S Délai de mise en ligne de Wowza ndes) Formatde segment  © FLV (recommandé) ® MP4
% Déclencheurs Durée du segment 10 (minutes) Format audio/vidéo  © MP4 ® MKV
ﬂ))) Mouvement Taille du tas Java | Production Format audio seulement ~ ©  MP3 AAC
m Utilisateurs
Mode d'enregistrement | Basé sur les événements avec mémoire tampon Paramétres de ne je

Etiquettes
‘ £ G i e oo Possdstement Supprimer les entrées de base de données datant de plus de | 200 | (jours)
—

Application cliente
A [dentifiants Wowza Supprimer les journaux Wowza datant de plus de 8 (jours)
n Source Identifiants RTSP publics Supprimer les segments de mémoire tampon datant de plusde | 180.00:00:00 | (j.hh:mmss)

s s

M Externe

Supprimer les segments de mémoire tampon lorsque |'espace disque

FUSEAU HORAIRE | (UTC-05:00) Heure de IEst (E.-U. et Canada) est faible; Dis

Opération de base de données | Aucun

(Remarque : le ments de mémoire tampon serol

Sous « Recorder Settings », vous pouvez modifier le répertoire pour indiquer I'emplacement approprié
ou les données doivent étre stockées. Le parameétre par défaut est le lecteur C:.

* Laissez les parametres « Wowza Online Delay », « Segment Duration » et « Java Heap Size » tels quels.

¢ Sila mise en mémoire tampon est utilisée (les caméras mettent automatiquement en mémoire
tampon 24 h/24 et 7 j/7 avec vidéo et audio), les valeurs de pré-enregistrement et de post-
enregistrement peuvent étre définies sur la durée souhaitée. Le pré-enregistrement sert a capturer
les données avant le début d'une interview, et le post-enregistrement
L'enregistrement est utilisé pour capturer les données aprés la fin de l'interview.

o

Laissez les informations d’identification Wowza et les informations d’identification RTSP publiques
telles quelles.

* Modifiez le fuseau horaire pour qu'il corresponde au fuseau horaire actuel de votre agence.
¢ Laissez les paramétres de fonctionnement de la base de données tels quels.
e  Parameétres des métadonnées :

o Modifiez le champ « Zone » pour indiquer le nom de votre agence.

o Modifiez la source en « Enregistreur principal » ou « Enregistreur secondaire »,
selon le serveur que vous configurez.

o Laissez le paramétre « Compléter automatiquement les métadonnées apres I'enregistrement
» tel quel.

e Laissez la section « Paramétres du format du conteneur multimédia » telle quelle.

e  Paramétres de nettoyage :

Axon Enterprise, Inc. Page16 de 110
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o Laissez les options « Supprimer les entrées de base de données plus anciennes que
» et « Supprimer les journaux Wowza plus anciens que » telles quelles.

o Définissez « Supprimer les segments de mémoire tampon datant de plus de »
sur la durée pendant laquelle vous souhaitez que les données capturées par les

caméras soient conservées. Vous pouvez choisir une durée en jours, heures, minutes ou
secondes.

o Définissez « Supprimer les segments de mémoire tampon lorsque I'espace disque est

insuffisant. Disque plein : » sur le pourcentage d'espace de stockage utilisé avant que le
systeme ne commence a supprimer les anciens fichiers.

Onglet « Configuration du systéme d'entretien Axon Interview »

1. Cliquez sur l'onglet Systéme et configurez les éléments suivants :

E Systéme

7 Port de Wowz
"\. Maintenance a e n | t 4

Utiliser I'horloge interne (ancienne version) Port du serveur (Entrez 0 pou e port par défaut)

q Admin X jon & Commander avant de démarrer une nouvelle entrevue

& Nuage a base de donné

Port RTSP de Wowza (Entrez 0 pour utiliser le port
Veérifier les serveurs redondants avant de démarrer une entrevue

A Commander

n t e Port de configuratio c (Entrez 0 pour uf port par défaut)
Salles
Espace disque libre minimal requis pour démarrer
& Modules d'E/S Port du serveur redondant (Entrez 0 pour utiliser le port par défaut)
» Espace disque libre minimal requis pour continuer
@ Déclencheurs
t considére comme faible - Port de diffusion en direct (Entrez 0 pour utiliser le port par défaut)
lorsqu'il est inférieur a
@) Mouvement
Emettre un son lorsque |'espace disque est faible | Désactivé Port de I'extracteur de mémoire tampon (Entrez 0 pour utiliser le port par défaut)
m Utilisateurs
‘ Etiquettes i 4 s Port du détecteur de mouvement (Entrez 0 pour utiliser Iz port par défaut)
Nombre maximal de tentatives de connexion a
= Applicaton diente I'agent de mise a jour
Nombre maximal de tentatives d'exécution Port du module (Entrez 0 pour utiliser le port par défaut)
d'une mise a jour
Source
Motif d'expression réguliére pour le c " . ) . o
E - programme d'installation Setup.exe Port de I'agent de mise a jour (Entrez 0 pour utiliser le port par défaut)
terne

de mise & jour du serveur (Entrez O pour utiliser le port par défaut)

Sélectionnez |'anglais, le frangais
ou l'allemand dans la liste déroulante.

E"’Egis”gl stiemer

o Parameétres avancés :

o  Vous pouvez cocher l'option « Utiliser I'horloge interne » si vous souhaitez utiliser
I'norloge du logiciel (ce n'est pas recommandé).

o Sivous n'utilisez pas le tampon audio, cochez la case « Désactiver I'audio pour le
tampon d'enregistrement ».

o  Sivous n'utilisez pas le tampon vidéo, cochez la case « Désactiver la vidéo pour
le tampon d'enregistrement ».
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o  Sivous utilisez Axon Commander (et non Axon Evidence.com), cochez « Exiger
une connexion a Commander avant de démarrer un nouvel
interrogatoire ».

o L'option « Activer le mode débogage » peut étre cochée si vous souhaitez que le
logiciel se débogue en permanence (ce n'est pas recommandé).

Parameétres de stockage :

o Vous pouvez éventuellement définir la valeur en gigaoctets de I'espace disque

minimum requis pour démarrer une interview.

o Vous pouvez également définir la valeur en gigaoctets a partir de laquelle I'espace
disque est considéré comme insuffisant. Cela détermine a partir de quand
I'avertissement d'espace disque insuffisant s'affiche dans Axon Interview Client.

o  Vous pouvez également définir si l'option « Emettre un son lorsque I'espace disque
est faible » est activée ou désactivée. Par défaut, cette option est désactivée, mais

elle peut étre activée si les utilisateurs souhaitent étre avertis par un signal sonore
toutes les quelques secondes.

Parameétres de mise a jour logicielle :

o  Vous pouvez également définir le nombre maximal de tentatives de connexion a

I'agent de mise a jour pour le logiciel.

o  Vous pouvez également définir le nombre maximal de tentatives de mise a jour
du logiciel.

o Vous pouvez également définir le « Regex Pattern For Installer » (Modeéle

d'expression réguliére pour le programme d'installation) afin que le nom du
programme d'installation se termine par cette chaine.

Les parametres de port permettent aux utilisateurs de modifier le numéro de port utilisé pour

une application spécifique. Si des modifications sont apportées, veillez a les consigner pour votre
agence et a les ajouter au pare-feu en tant que port ouvert.

Sous « Parametres de localisation », sélectionnez la langue appropriée (anglais, francais ou
allemand) selon vos besoins.
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Configuration de I'onglet Maintenance d'Axon Interview

L'onglet Maintenance permet de définir I'heure a laquelle les serveurs doivent effectuer la maintenance de
routine.

1. Cliquez sur Maintenance et configurez les éléments suivants :

% Général

===
Bl Systeme

x Maintenance
o

g Admin

A Commander Parametres de maintenance
Salles Activer la fonctionnalité de maintenance (recommandé)

N odules dErS Effectuer la maintenance de routine | €haque jour Plage horaire |4 h 00

Intervalle de temps entre les opérations de maintenance de routine : 4 (heures)

‘1)) Mouvement Effectuer la maintenance de routine par salle si la maintenance du systéme n'a pas été 48

4 , (heures)
effectuée au cours des derniéres :

m Utilisateurs M Redémarrer la machine une fois la maintenance de routine effectuée.

‘ ﬁtiquettes Activer la fonctionnalité de synchronisation de 'heure (I'heure sera synchronisée avec ['heure du serveur Commander).

Il Application cliente Synchroniser "heure si 'écart entre 'heure locale et 'heure distante est supérieur a 10 (secondes)

ource ; ; T o “ |
n 3 Synchroniser 'heure si le dernier signal Beacon a été requ au cours des derniéres 24 (heures)

E Externe

2. Les options « Effectuer la maintenance de routine » contrélent la plage horaire de
maintenance du serveur.

Axon recommande d'échelonner les horaires entre les serveurs et de les planifier pendant les heures
ou l'utilisation des salles d'entretien est généralement plus faible.

Voici un exemple de configuration type :
e Pour le serveur principal, sélectionnez : 4 h 00 - 6 h 00

. Pour le serveur secondaire, sélectionnez : 21 h 00 - 23 h 00
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A Commander
H Salles

BY Modules d'E/S
8 Déclencheurs
“J» Mouvement
23} Utilisateurs
Q  Etiquettes
= Application cliente
n Source

Z Externe

% Général
ﬁ Systeme
7 ‘0\’, Maintenance
ﬁ Admin
& Nuage
A Commander

Salles

N4 Modules d'E/S

g Déclencheurs

@) Mouvement

238 Utilisateurs
‘ Etiquettes

m==  Application
B ene

n Source

[_‘/‘ Externe

Parametres de maintenance

. 2 Fenétre de maintenance du serveur principal
Activer [a fonction de maintenance (recommandé)

Effectuer la maintenance de routine | Tous les jours | Plage horaire |04h 00 i - [96h 00

|

Intervalle entre les maintenances de routine : 4 ! (heures)

Effectuer la maintenance de routine par salle si la maintenance du systéme n'a pas été effectuée 48 | (heures)
au cours des derniéres : ;

M Redémarrer la machine aprés I'exécution de la maintenance de routine.

Activer la fonction de synchronisation de I'heure (I'heure sera synchronisée avec heure du serveur Commander).

Synchroniser I'heure si la différence entre I'heure locale et I'heure distante est supérieure a ‘ 10 | (secondes)

Synchroniser I'heure si le dernier signal de balise a été recu au cours des derniéres ‘ 24 ((EVED)

Paramétres de maintenance
: : A ; Plage horaire de maintenance du serveur secondaire
Activer |a fonction de maintenance (recommandé)

Effectuer la maintenance de routine | Tous les jours Plage horaire | 21 h 00 - | 23 h00

Intervalle entre les maintenances de routine : 4 (heures)

Effectuer la maintenance de routine par salle si la maintenance du systéme n'a pas été effectuée au cours | 48 (heures)
des derniéres :

B Redémarrer la machine une fois la maintenance de routine effectuée.

Activer la fonction de synchronisation de I'heure (Iheure sera synchronisée avec celle du serveur Commander).

Synchroniser I"heure si |'écart entre |'heure locale et 'heure distante est supérieura | 10 (secondes)

Synchroniser I heure si le dernier signal de balise a été requ au cours des derniéres 24 | (heures)

Axon Enterprise, Inc.
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3. Une fois les modifications de configuration terminées, cliquez sur « Enregistrer et fermer » pour

enregistrer la configuration et redémarrer I'application. Sinon, passez a I'onglet suivant.

‘x Maintenance

ﬁ Admin
&

Nuage
A Commander Paramétres de maintenance
Salles Activer la fonction de maintenance (recommandé)

Modules d'E/S Effectuer la maintenance périodique ‘TE;EIESELL* 7| Plage horaire L716&)

o ) Déclencheurs Intervalle entre les maintenances périodiques 4 (heures)

‘))) Mouvement Effectuer la maintenance périodique par salle si la maintenance du systéme n'a pas été effectuée 48

au cours des dernieres ;
238 Utilisateurs

‘ Etiquettes

(heures)

M Redémarrer la machine une fois la maintenance périodique effectuée.

Activer la fonetion de synchronisation de I'heure (I'heure sera synchronisée avec celle du serveur Commander)

i Applicaton liente : 9 i ] ol v gl '
Synchroniser I'heure si la différence entre I'heure locale et I'heure distante est supérieure a 10 (secondes)
u Source 2 -
Synchroniser I'heure si le dernier signal de balise a été regu au cours des dernieres 24 (heures)
Z Externe
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Configuration de I'onglet « Axon Interview Admin »
L'onglet Admin permet aux utilisateurs de modifier le mot de passe de configuration par défaut.

1. Cliquez sur Admin.

'b. Général
E Systéme
A, Maintenance

ﬁ Nuage
A Commander
Salles

BY Modutes /s

0:. Déclencheurs Ancien mot de passe

“0) Mouvement

m Utilisateurs
‘ Etiquettes

-
Bl Application cliente

n Source

B Externe

Nouveau mot de passe

Retapez le nouveau mot e passe

2. Saisissez le mot de passe actuel dans le champ Ancien mot de passe.

% Général
E Systéme
x Maintenance
& Admin

& Nuage

A Commandant

Salles
Modules d'E/S

()’ Déclencheurs Ancien mot de passe

ﬂ))) Mouvement Nouveau mot de passe |

238_ Utilisateurs Saisir & nouveau le nouveau
mot de passe

@ Etiguettes

@) Modifier le mot de passe de configuration

i Application cliente

n Source

[2 Externe
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3. Pour modifier le mot de passe, saisissez le nouveau mot de passe souhaité dans les champs « Nouveau
mot de passe » et « Confirmez le nouveau mot de passe ».

h Général
ﬁ Systéme
‘0\,‘ Maintenance
?‘ Admin
@ Nuage
A Commandant
Salles

B Modulesd/s

g Déclencheurs

Ancien mot de passe | esecscsscsce

W’)) Mouvement Nouveau mot de passe | seeesscee

P8 Uutilisateurs Retaper le nouveau mot de passe |

‘ Etiquettes 0 Modifier le mot de passe de confi n

B Apication ciente

n Source

E Externe

4. Cliquez sur Modifier le mot de passe de configuration, puis sur OK dans la fenétre de
confirmation pour enregistrer le nouveau mot de passe.

% Général
E Systéme
X\ Maintenance
Qo Admin
& Nuage

A Commandant

Pieces

Modules d'E/S

d'administration

a»
@ Déclencheurs Ancien mot de passe ‘ ecscessssese

'!)) Mouvement

[
Nouveau mot de passe | sesssses

238 Utilisateurs Saisir de nouveau le |
nouveau mot de passe ‘

Q) ftiquettes —

e Modifier le mot de passe de configuration

eecce

-
Il Application client
Source

2 Externe
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Configuration du serveur Axon Interview — Info X
0 Le nouveau mot de passe de configuration est confirmé. Veuillez
enregistrer la configuration pour que le changement prenne effet.

5. Sivous avez terminé les modifications de configuration, cliquez sur Enregistrer et fermer

pour enregistrer la configuration et redémarrer I'application. Sinon, passez a I'onglet
suivant.

Ty Général
B systeme
. Maintenance
VE,'_'_ Admin
& Nuage

A Commandant
Pieces

BY Modules /s
8 Déclencheurs Ancien mot de passe

‘l)) Mouvement Nouveau mot de passe

m Utilisateurs Retapez le nouveau mot de passe

B Alctondiente

n Source

L,’ Externe

Axon Enterprise, Inc. Page24 de 110



Axon Interview Guide d'installation et de configuration

Onglet « Configuration d'Axon Interview Cloud »

L'onglet « Cloud » stocke les informations du client API Interview créées dans Axon Evidence pour envoyer
et recevoir des données depuis les serveurs.

1. Cliquez sur Cloud.

2
X Maitanarea Parameétres infonuagiques

(Remarque : aucune configuration n'est spécifiée pour l'infonuagique.)

Domaine de |'agence
@ Infonuagique

A Commandant

ID de I'agence
CIé d'accés au téléversement

Clé secréte de téléversement

BY Modules E/s

& Déctencheurs

Identifiant client de I'API
Secret d'API

Point de terminaison de IAPI (facultatif)

238 Utilisateurs
Q Etiguettes

Attribuez le méme compte au propriétaire et au téléverseur une fois I'entrevue téléversée dans Evidence.com.

@ Soumettre la configuration N Effacer les champs - e les par infonuagiques

Ordre de téléversement | Par défaut - Laisser I'application décider de I'ordre de téléversement des fichiers.

Nombre maximal de tentatives de téléversement d'un bloc

2. Les informations du client APl sont générées via les paramétres API sous I'onglet Admin dans
Evidence.com :

e  Sivous avez besoin d'aide pour configurer I'API, veuillez contacter votre représentant du
support Axon._1-800-978-2737 ou support@axon.com
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* Une fois les valeurs créées, elles peuvent étre saisies dans les champs correspondants.

Y General

Systeme

L)
X Maintenance

Q Admin \ucune configuration 'est spécifiée pour le nuage.)
& Nuage Domaine de Fagence | your.evidence.com
ID de I'agence | 1234 -0E3E-3424G55D5432
A Commandant
Clé d'acces au téléversement
Salles
= Clé secréte de téléversement | poRus736659nr+0sDDD10mmg85ra5868330
B Modules d'E/s
ID client d’API | Votre ID client d’API
% Déclencheurs

Secret d’AP| | 00iTHSII8745vK|Rx9983653G87dkI583HJu

@) Mouvement
Point de teminaison d'AP! facultati)
Utilisateurs

it
‘ Etiquottex
]

Application cente

Définissez le propriétaire et e téléverseur sur le méme compte une fois lentrevue téléversée dans Evidence.com.

n Source

E Externe Par

Ordre de téléversement | Par défaut - Laisser |'application décider de I'ordre de téléversement des fichiers.

ment

Nombre maximal de tentatives

; 64
de téléversement d'un bloc

3. Apres avoir saisi les informations, cliquez sur « Soumettre la configuration » pour envoyer les valeurs de
I'API, puis cliquez sur

OK dans la fenétre contextuelle pour confirmer I'envoi.

Y General

=3 Systeme
X Maintenance

aramétres du nuage

& Admin (Remarque : aucune configuration n'est spécifiée pour le nuage.)
Domaine de 'agence | your.evidence.com
& Nuage <
ID de I'agence | 1234X555-6P2D-0E3E-3424G55D5432
A Commander
Clé d'acces au téléversement | X88790773850385867U885T8670R
ﬁl Salles
Clé secréte de téléversement | poRus736659nr+losDDD10mmg85ra5868330
B Modules d'e/s
Identifiant client AP | Votre identifiant client AP
Q’ Déclencheurs - = =
Secret d'APl | 00ITHSIB745vK]Rx9983653G87dkI5S83HIU
'))) Mouvement

Point de terminaison de I'API
facul
23R Utilisateurs (facultatif)

‘ Etiquettes

@ Soumettre la configuration
n Source

[Z Edeme métres de t

Ordre de téléversement | Par d

Associez le propriétaire et le téléverseur au méme compte une fois I'entrevue téléversée dans Evidence.com.

Nombre maximal de tentatives de
téléversement d'un bloc
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Configuration du serveur Axon Interview - Info X

Veuillez enregistrer la configuration afin que les nouveaux

@ Les nouveaux parameétres infonuagiques ont été soumis.
paramétres prennent effet.

4. Une fois la soumission effectuée, l'instance Axon Evidence s'affiche dans le champ « Domaine de I'agence ».

% General
E Systéme
x Maintenance

E:‘ AN (Remarque : Pour des raisons de sécurité, certains champs ne sont pas affichés.)

Domaine de I'agence | your.evidence.com
h Nuage g

ID de I'agenc
A Commandant St

Clé d'acces au téléversement |

Salles

Clé secréte de téléversement

E Modules d'E/S >
ID client de I'API

g Déclencheurs -
Secret d'API

.» Mouvement ) =

Point de terminaison de I'AP!

(facultatif) -
IR Utilisateurs
Définissez le propriétaire et le téléverseur sur le méme compte une fois I'entrevue téléversée dans Evidence.com.
‘ Etiquettes t ]
B Aplcation clente
n Source
[2 Externe

Ordre de téléversement | Par déf Laisser |'application décider de I'ordre de téléversement des fichiers.

Nombre maximal de tentatives de téléversement 'un bloc 64
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5. Vous pouvez également modifier le parameétre Ordre de téléversement.

X Maintenance

A Commandant

Salles
B Modules d'e/s
g Déclencheurs

&) Mouvement

238 utilisateurs
‘ Etiquettes

Paramétres du nuage

(Remarque : Aucune configuration n'est spécifie pour le nuage,)
Domaine de I'agence ‘ your.evidence.com
ID de 'agence | 1234X555-6P2D-0E3E-3424G55D5432
Clé d'accés au téléversement ‘ X88790773850385667U885T8670R
Clé secréte de téléversement ‘ PORus736659nr+l0sDDD10mmg85ra5868330
Identifiant client de I'API ‘ Votre identifiant client de I'API
Secret d'AP| ‘ 00iTHSII8745VKjRx9983653G87dKI583HJu

Point de terminaison de I'API ‘
(facultatif)

Définissez

Paramétres de téléversement

Ordre de téléversement ‘ Par défaut - Laisser lapplication décider de lordre de téléversement des fichiers.

. _ Par défaut - Laisser 'application décider de I'ordre de téléversement des fichiers.
Maximum atteint |
Standard - Téléverser les fichiers dans I'ordre dans lequel ils ont été lus.

Aléatoire ~ Téléverser les fichiers dans un ordre aléatoire.

Les plus récents d'abord — Téléverser les fichiers les plus récents en premier.

Les plus anciens d'abord — Téléverser les fichiers les plus anciens en premier.

Les options suivantes sont disponibles :

e Par défaut : laissez I'application décider de I'ordre de téléversement des fichiers.

e  Standard : téléverse les fichiers dans I'ordre dans lequel ils ont été lus.

e Aléatoire : téléverse les fichiers dans un ordre aléatoire.

e Les plus récents en premier — Téléversez d'abord les fichiers les plus récents.

* Les plus anciens en premier — Téléversez d'abord les fichiers les plus anciens.
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6. Sinécessaire, les paramétres de I'API peuvent étre réinitialisés a leurs valeurs par défaut en cliquant

sur « Réinitialiser les paramétres du cloud », puis sur « Oui » et enfin sur « OK » dans les
fenétres de dialogue qui s'affichent.

% Général
E Systeme

@ Admin

Salles

n

‘ Etiquettes
[

|

Source

M Externe.

2. Maintenance

Infonuagique

[ J
A Commandant

Modules d'E/S
% Déclencheurs
'))) Mouvement

Utilisateurs

Application clente

maine de I'agence

ID de I'agence

réte d ersement
Identifiant de client API

Secret d'API

Point de terminaison
de I'API (facultatif)

(Remn:

your.evidence.com

5-6P2D-0E3E-3424G5505432

X88790773850385667U885T8670R

| PoRuS736659nr+losDDD10mmg85ra5868330

Votre identifiant de client AP

00ITHSii8745kVjRx9983653G87dKISB3HIU

I Définissez e propriétaire et le téléverseur sur le méme compte une fois que lentre

éyersée dans Evidence.com.

) Reiifaiserles paramétres infonuagiques

Ordre de téléversement | Par défaut — Laisser lapplication décider de I'ordre de téléversement des fichiers,

Nombre maximal de tentatives |
de téléversement d'un bloc. |

Configuration du serveur Axon Interview - Question

@ Voulez-vous vraiment réinitialiser la configuration infonuagique ?

Oui Non

Configuration du serveur Axon Interview - Information X

Les paramétres infonuagiques ont été réinitialisés. Veuillez

enregistrer la configuration pour que les nouveaux parameétres
prennent effet.
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Ajouter des salles dans Axon Interview

Les salles dans Axon Interview constituent la colonne vertébrale du logiciel. Elles permettent aux
utilisateurs de personnaliser les noms des salles ainsi que les paramétres audio et vidéo.

1. Cliquez sur « Salles ». Sélectionnez la salle existante, puis cliquez sur « Modifier la salle » dans
le coin inférieur droit.

% Général ¥ —

Identifi Activé Nom ppareils acti devices |
s Systéme
1 Non Salle d'entrevue A 0 2
% Maintenance
?’_ Admin
[ 3 Nuage

A Commandant

Salles

E Modules d'E/S

8 Déclencheurs

&) Mouvement
238 Uutilisateurs
‘ Etiquettes

B Applcation diente
n Source

E Externe

2. En partant du haut de I'écran :

Informations sur la salle :

e |D: le logiciel assigne automatiquement un numéro d'identification a chaque salle. 1l est important
que ces numéros correspondent sur les enregistreurs principal et secondaire.

e Nom: C'estici que l'utilisateur modifie le nom de la salle. Ce nom s'affichera sur I'écran tactile et
sera visible par le client.
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e Activé = active le serveur pour permettre aux écrans tactiles de synchroniser la salle.

@ Modifier la salle

Renseignemen

Identifiant |1

Nom Salle d'entrevue 250

Activé O Oui ® Non

Parametres de I'appareil :

e  Sélectionnez un appareil pré-rempli disponible. Cliquez sur Modifier I'appareil.

| 1dentifiant Activé Nom Modeéle URL RTSP Appareil principal

Non i Audio-vidéo Axis rtsp://10.10.5.90/axis-media/media.amp

Non SecondCam Audio-vidéo Axis rtsp://10.10.5.91/axis-media/media.amp

@ Ajouter un el appareil ,.') Modifier 'appareil )\ Supprimer

Modifier I'appareil n
ID de I'appareil ; 1
Nom de I'appareil | MainCam
Activé O Oui ® Non
Appareil principal  ©  Oui @® Non

(Remarque : l'appareil principal sera affiché dans le plus grand panneau vidéo du clie

Source du flux en direct O Wowza

Appareil de capture | Audio-vidéo Axis

Modele | Audio-vidéo Axis

Protocole de I'appareil Modifier les paramétres du protocole

o ID de l'appareil 1 L'identifiant associé a I'appareil. Celui-ci doit correspondre sur les
enregistreurs principal et secondaire.

o Nom de l'appareil : Renommez l'appareil (CovertRm250, Dome, PTZ, etc.).
o Activé : active la caméra sur le serveur.

o Appareil principal : définissez I'appareil comme étant dans la vue principale sur I'écran
tactile (généralement la caméra qui montre la majeure partie de la piéce).
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o  Source de la diffusion en direct : Toujours Wowza.

o Appareil de capture : Définissez le type d’appareil qui capturera les données. Pour les
installations classiques, la valeur par défaut est Axis Audio Video.

o Modéle : Définissez les paramétres audio et vidéo. Non modifiable.

o Protocole de I'appareil = définit les protocoles en cas d'utilisation avec un module E/S.
Enregistrez aprés avoir modifié les parametres.

Modifier les paramétres de protocole de I'appareil X

ID de I'appareil |1 I

Nom de I'appareil ‘ MainCam }

Protocole d’E/S = Module d’E/S Axis
Détente
DEL allumée | Pendant I'enregistrement
DEL clignotante | Jamais

DEL éteinte | Veille

=  Protocole E/S : cliquez sur le menu déroulant et sélectionnez « Module E/S Axis ».

= Déclencheur : I'utilisateur devra configurer un déclencheur avant de I'ajouter a
I'appareil. Voir Configuration des déclencheurs de salle E/S.

= LED allumée : Définit quand la LED doit s'allumer. En général, I'option «
Pendant I'enregistrement » est la plus utilisée.

=  Clignotement de la LED : Définit si la LED clignote pendant I'utilisation.

= LED éteinte : Définit quand la LED restera éteinte.
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o Paramétres audio : définit les parameétres audio de la caméra. Enregistrez aprés
avoir modifié les paramétres.

Modifier les paramétres audio

infos

ID de l'appareil |1

Nom de I'appareil \Mainca—

ID des paramétres audio ‘1 } (Utiliser 1 par défaut)
e

Entrée audio

Source audio ~ Microphone externe (alimenté)

Gain audio

Valeur du gain d'entrée audio 21

Seuil de notification d'alerte (gain d'entrée)

= Info

ID de I'appareil : Numéro d'identification associé a l'appareil.
Nom de I'appareil : Nom donné a l'appareil par I'utilisateur.

ID du parameétre audio : assigné automatiquement par le logiciel.

=  Entrée audio

Source audio : Définit le type de microphone installé. Les installations
classiques nécessitent un microphone externe (alimenté). Les caméras peuvent
fournir une alimentation de 12 V, ce qui permet d'utiliser des micros de ligne.
(Sélectionnez « Ligne 12 V alimentée par boucle » si tel est le cas).

= Gain audio :

Valeur de gain de I'entrée audio : Modifie la sensibilité du microphone. Plus le
chiffre est élevé, plus la sensibilité est grande. Ces parameétres remplaceront le
gain sélectionné via l'interface Web de la caméra. Un gain de 21 dB constitue

un bon point de départ avant de procéder a des tests audio. Ajustez en
fonction des

retours de I'agence.

Seuil de notification d'alerte (entrée) : Laissez la valeur par défaut.
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Parameétres vidéo : définit les parameétres vidéo de la caméra. Enregistrez apres avoir
modifié les parameétres.

Modifier les paramétres vidéo n

ID des parametres vidéo |1 (Utiliser 1 par défaut)

Résolution ' 1280x720 (16:9)

ID de I'appareil |1

Fréquence d'images ‘30

Débit binaire ‘CBR (1,5 Mbit/s) |

Compression 130

Inclure la date, I'heure et le texte dans I'image vidéo. —
Groupe d'images |32

Activer le sous-flux @ Oui O Non

= Informations sur I'appareil

ID de I'appareil : numéro d'identification associé a I'appareil.
Nom de I'appareil : nom donné a I'appareil par I'utilisateur.

=  Parametres de la diffusion principale (paramétres de la
diffusion vidéo) ID des parameétres vidéo : Laissez la valeur
par défaut.

Résolution : sélectionnez la résolution requise en fonction des besoins de
I'agence.

Fréquence d'images : Laissez la valeur par
défaut. Débit binaire : Laissez la valeur par
défaut.
Compression : laisser la valeur par défaut.
Groupe d'images : laisser la valeur par
défaut.
=  Parametres de superposition : laisser les valeurs par défaut.

=  Paramétres de la diffusion secondaire

Activer le sous-flux : conserver la valeur par défaut.
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URL RTSP : Modifiez I'adresse IP ici pour qu'elle corresponde a I'adresse IP statique assignée a
la caméra. Copiez cette URL lorsque vous ajoutez d'autres appareils.

Nom d'utilisateur administrateur : celui-ci doit correspondre aux informations d’identification
utilisées pour accéder a l'interface graphique Web.

Mot de passe administrateur : il doit correspondre aux informations d’identification utilisées pour
accéder a l'interface graphique Web.

Nom d'utilisateur de la diffusion : il doit correspondre aux informations d’identification utilisées pour
accéder a l'interface graphique Web.

Mot de passe de la diffusion : il doit correspondre aux informations d’identification utilisées pour
accéder a l'interface graphique Web.

Remarque : si Axon Interview a été installé par Axon, veuillez consulter la feuille de calcul fournie

apres l'installation pour obtenir les noms d'utilisateur et mots de passe. Si vous effectuez une auto-
installation, contactez votre représentant Axon pour obtenir les noms d'utilisateur et mots de passe.

URL RTSP  tsp://10.10.5.90/axis-media/media.amp

Nom d'utilisateur administrateur

Mot de passe administrateur

Nom d'utilisateur du flux

Mot de passe du flux

3. Parameétres de notification sonore :

Paramétres des notifications sonores

M Lire un extrait audio lorsqu’un enregistrement s'arréte.

Lire I'extrait audio  Désactivé | Lire un extrait audio lorsque  Le masque audio OU vidéo est activé

Lire un clip audio a I'arrét d'un enregistrement : si I'agence souhaite étre alertée lorsque l'interview a été
interrompue OU aprés un certain laps de temps.

Lire un clip audio lorsque : si I'agence souhaite étre alertée lorsque I'option « Masquer I'audio »
ou « Masquer la vidéo » a été sélectionnée sur I'écran tactile.
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4. Parametres avancés

T Activer la diffusion en direct a partir de cette salle.

% Toujours utiliser une protection par mot de passe pour la diffusion en direct.

M Démarrer ou arréter I'enregistrement uniquement & partir de I'appareil qui est actuellement dans I'affichage principal (le plus grand panneau vidéo).

I Démarrer ou arréter 'enregistrement lors du pass

je d'un appareil a un autre. l I Demander une confirmation. | Nombre minimal de secondes entre les changements

e  Activer la diffusion en direct depuis cette salle : cela permet de visualiser la salle dans I'application
Axon Live Streaming.
Toujours utiliser la protection par mot de passe pour la diffusion en direct : oblige a générer et a
saisir un mot de passe pour visionner l'interview en cours dans |'application Axon Live Streaming.
L]

Démarrer/arréter I'enregistrement uniquement a partir de l'appareil qui est actuellement dans la vue
principale (le plus grand panneau vidéo) : Laissez la valeur par défaut.

5. Cliquez sur Enregistrer en bas a gauche.

@& Modifier la salle

Identifiant [1

Nom Salle d'entrevue A

Activé ® Oui

Identifiant Activé Nom

Modéle URL RTSP Appareil principal

1 Non MainCam Audio vidéo Axis rtsp://10.10.5.90/axis-media/media.amp Non

@ Ajouter un nouvel appareil /Z Modifier I'appareil

s hotif
B Lire un extrait audio lorsqu'un enregistrement s'arréte.

Lire I'extrait audio | Désactivé Lire un extrait audio lorsque | Le masque audio OU vidéo est activé

Activer la diffusion en direct depuis cette salle.
Toujours utiliser une protection par mot de passe pour la diffusion en direct.

B Démarrer/aréter I'enregistrement uniquement a partir de I'appareil actuellement dans la vue principale (le plus grand panneau vidéo).

nfirmation. [

@ Enregistrer
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6. Pour ajouter des salles supplémentaires au logiciel, cliquez sur « Ajouter une nouvelle salle » en
bas a droite. Répétez les étapes ci-dessus pour chaque salle et chaque appareil ajoutés.

% Général

Identifiant Activé Nom Appareils activés total devices
%ol teme
o 1 Non Salle dentrevue A 0 1
% Maintenance
Q. Admin
& Nuage

A Commandant
Salles
Eg Modules d'E/S
z Déclencheurs
@) Mouvement
238 Utilisateurs

Q@ Etiquettes

Ajouter une nouvelle salle /" Maodifier la salle X Supprimer

Sgsteglne
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Onglet « Configuration du module d’E/S d'Axon Interview »

L'onglet Modules E/S permet de définir les détails des modules E/S pour une installation nécessitant des

entrées et des sorties.

1.

Cliquez sur Modules E/S.

Identifiant Activé

BY Modules d'e/s

Déclencheurs

'!)) Mouvement

288 Utilisateurs

Application
cliente
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2. Cliquez sur « Ajouter un module E/S ».

T Géniral
B syeme
X Maintenance
Q. Admin

Identifiant Activé

& nNuage

A contréteur
s

BY ModutesErs
B rsminn
&) Mouvement
238 Utilisateurs
Q triquettes
B Application lent
B souree

B Externe

(ONTRCA Il |~ Modifer un module E/S K supprimer
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3. L'ID du module est un champ d'identification généré automatiquement qui est ajouté a chaque
module E/S créé.

T Geneal
B systeme
X, Maintenance
@) Admin

& Nuage

Identifiant Activé

A Commandant

Ajouter un nouveau module d'E/S n
Salles

BY Modules d'e/s Identifiant du module |1
8 Déclencheurs Nom du module
) Mouvement
'» Activé
234 Utilisateurs
Héte
‘ Etiquettes
Nom d'utilisateur
i Application administrateur |
cliente
Mot de passe
u Source administrateur

2 oo

@ Ajouter un module d'E/S. d ? Modifier le module dE/S
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4. Saisissez le nom du module E/S dans le champ Nom du module (il est recommandé d'utiliser un
nom descriptif, tel que Emplacement, Etage, etc.).

% Général

> =] %
- Systéme
X Maintenance

 Admin

Identifiant Activé

&: Nuage
A Commander
Ajouter un nouveau module d'E/S B

H Salles
BY Modules /s ID du m
a»
| Dclenctienss : | Module d'e/S
@) Mouvement

Activé © Oui @® Non
Jg_ utilisateurs

Hote
‘ Etiquettes
— Nom d'utilisateur |
I Application cliente administrateur |

Mot de passe

n Source administrateur

2
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5. Saisissez I'adresse IP du module E/S dans le champ Hobte.

“g Général
B systeme
. Maintenance
Q. Admin
& Nuage
A Gestionnaire

Ajouter un nouveau module d'E/S n
Piéces

BY Modules d'e/s ID du module |1

Identifiant Activé

& Déclencheurs

Nom du module |Module d'E/S

¥) Mouvement

Activé O Oui
238 Utilisateurs
Hote |127.0.0.1
@ Friquettes
Nom dutilisateur |
B Apication diente administrateur
n Mot de passe |
L) administrateur
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6. Saisissez le nom d'utilisateur et le mot de passe utilisés pour accéder au module E/S via l'interface
Web dans les champs Nom d'utilisateur administrateur et Mot de passe administrateur.

Identifiant

Qx Admin
Ajouter un nouveau module d'E/S B
® Nuage
A Commandant Identifiant du module |1
(= 1
Salles Nom du module |Module d'E/S

B Modutes d'E/s Activé  © Oui ® Non

z Déclencheurs
Héte |127.0.0.1

@) Mouvement
Nom d'utilisateur

288 Utilisateurs d'administrateur
Mot de passe
‘ Etiquettes d'administrateur

n Source

E Externe

uter un module d'E/S 7 Modifier le module d'E/S
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7. Sinécessaire, cliquez sur Modifier le module E/S pour modifier les entrées du module E/S.

% Général
LaED

B Systéme
x Maintenance
q Admin
& Nuage
A Commandant
Salles

‘ BY Modules d'E/s

Identifiant Activé Nom Héte

1 Oui Module d'E/S 127.0.0.1

% Déclencheurs
@) Mouvement
28 Utilisateurs
‘ Etiquettes

i Application cliente
n Source

2 Externe

@ Ajouter un medule d'E/S 4 7 Modifier le module d'E/S x Supprimer
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8. Cliquez sur Enregistrer et fermer pour enregistrer la configuration et redémarrer I'application avec les
modules d'E/S enregistrés.

T General
i Nom Héte

E Systéme | i Module d'E/S 127.00.1

x Maintenance

?‘ Admin

& Nuage

A Commandant

B s

BY Modules d'e/s
| § Déclencheurs
¥ Mouvement
338 Utilisateurs

‘ Etiquettes

@ Ajouter un module JE/S

Configuration des déclencheurs dans Axon Interview

Axon Interview permet aux agences d'ajouter des composants supplémentaires a leur installation sous la
forme de voyants LED, de boutons et d'interrupteurs pour démarrer et arréter les entretiens. Pour que ces
composants supplémentaires fonctionnent, des détenteurs doivent étre configurés. Les détenteurs
indiquent aux composants l'action a effectuer en fonction des actions de I'utilisateur. Par exemple, un

voyant LED est installé au-dessus de la porte et s'allume dés qu'un entretien est lancé depuis I'écran
tactile, puis s'éteint une fois I'entretien terminé.
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1. Cliquez sur Détenteurs. Cliquez sur Ajouter un nouveau détenteur dans le coin inférieur droit.

Général

registrement

: B A
Identifiant  Activé Posiion  Direction | Etatactif | Déclencher lorsque  Démarrer lenregistrement lorsque ACTIVE 'ImqueDESAcﬂvg

Systéme
Maintenance
Admin
Nuage
Commander
Salles

Modules d'E/S

Déclencheurs

Mouvement

Utilisateurs

Etiquettes

Application client

Source

e me| e e pEmp | & K Ee

Externe

’ »
@ Ajouter un nouveau déclencheur / Modifier le déclencheur X Ssupprimer

Parameétres avancé:
B Lorsque le déclencheur d'entrée est ACTIVE, activer seulement la mémoire tampon, et non l'enregistrement.

B Activer le déclencheur de sortie lorsque la diffusion en direct est visionnée & partir d'Axon Intervi

Cpeoisteretiernes
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2. Les informations saisies dépendent du type de détente.

Ajout d'un voyant LED (sortie)

Ajouter un nouveau déclencheur n

Nom | Voyant DEL ‘Identifiant 1 Position | 16

Activé Direction | Sortie Etat actif | Fermé

Le déclencheur est ACTIVE lorsque Fermé — la fermeture du circuit active le déclencheur

Activez le déclencheur lorsque la diffusion en direct est visionnée depuis les salles sélectionnées

@ Enregistrer @ Annuler

Donnez un nom a la détente (de préférence avec le numéro de la salle).

L'ID est généré automatiquement.

Définissez la position (Position) en fonction de I'emplacement ou la lampe LED a été branchée
sur la partie relais (9-16) du module E/S.

Réglez Activeé sur Oui.
Définissez la direction sur Sortie.
Définissez I'état actif sur Fermé.

Régler la détente sur « ON » (activé) lorsque le circuit est fermé — la fermeture du circuit déclenche
la détente.

Sélectionnez le module E/S approprié si plusieurs modules sont installés.

Cliquez sur « Enregistrer » en bas a gauche.
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Ajout d'un déclencheur par bouton ou interrupteur

Modifier e déclencheur H

Nom | Bouton | Identifiant | 2 Position | 1

Activé | Oui Direction | Maleur | Etat actif | Fermé

Le déclencheur est ACTIVE lorsque | Quyert = le déclencheur siactive lorsque le Giteuit ast et

Démarrer I'enregistrement
lorsque le déclencheur
est ACTIVE

Arréter I'enregistrement lorsque \ 0 "

! .
B O,u' le déclencheur est DESACTIVE

Activer le déc!ench_eur : Désactiver le déclencheur
lorsqu'il est ACTIVE L lorsqu'il est DESACTIVE

Lumiére DEL

Le déclencheur sera considéré comme DESACTIVE si aucune notification n'est regue aprés 1 | (secondes)

Nommez la détente (de préférence avec le nom ou le numéro de la piéce).

L'ID est généré automatiquement.

Définissez la position en fonction de la position a laquelle le bouton ou l'interrupteur a été cablé dans
le module d'E/S (1-8) de l'interface Web du module d'E/S.

Définissez Activé sur Oui.
Définissez Direction sur Entrée.

Définissez I'état actif sur Fermé.

Définissez « La détente est activée lorsque : » sur « Ouvert » — I'ouverture du circuit déclenche la

détente.

Enregistrements :
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Démarrer I'enregistrement lorsque ON : Oui — Cela indique au serveur de commencer
I'enregistrement lorsque le bouton ou l'interrupteur est activé.

Démarrer I'enregistrement lorsque le commutateur est désactivé : Oui — Cela indique au
serveur d'arréter I'enregistrement lorsque le bouton ou le commutateur est désactivé.

* Les détecteurs numériques ne sont utilisés que si une LED est également installée.

Activer la détente lorsque ON : Oui —si une LED est utilisée en conjonction avec l'interrupteur ou le
bouton. Non - s'il n'y a pas de LED.

Activer la détente lorsqu’elle est désactivée : Oui - si une LED est utilisée en conjonction
avec l'interrupteur ou le bouton. Non - s'il n'y a pas de LED.

Sélectionnez la détente numérique appropriée créée lors de I'ajout de la LED.

e  Sides boutons ou des commutateurs supplémentaires sont installés, ils peuvent étre utilisés
pour créer des marqueurs dans la vidéo. Le principe est le méme que pour les indicateurs
d’événement avec les caméras de poing.

e  Sélectionnez le module E/S approprié si plusieurs sont installés.
e Cliquez sur Enregistrer en bas a gauche.

3. Une fois tous les déclencheurs configurés, retournez dans I'onglet « Rooms » et suivez la procédure
décrite dans la section « Rooms » pour modifier les paramétres de I'appareil et du protocole afin
d'ajouter les nouvelles E/S et les nouveaux déclencheurs.

Configuration de I'onglet Utilisateurs d'Axon Interview
Par défaut, I'onglet Utilisateurs ne répertorie que le compte administrateur intégré a Interview Room. Il ne peut pas
étre modifié.

e  Sil'authentification unique a été activée dans I'onglet Application client, |a liste des
utilisateurs synchronisée avec Evidence.com/Active Directory s'affichera dans cet onglet.

e L'utilisateur de secours, si nécessaire, peut étre sélectionné dans la liste des utilisateurs. Si
aucun utilisateur n'est disponible ou sélectionné, le compte administrateur est I'utilisateur de
secours par défaut.
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% Général
E e Prénom
X Maintenance
& Admin

. Nuage

A Commandant
salles

Modules d'E/S
% Déclencheurs
&) Mouvement

@ Etiquettes

B Application cliente

n Source

[2 Externe

Guide d'installation et de configuration

Identifiant externe Nom d'utilisateur

1 Admin

L'utilisateur de secours (cet utilisateur sera utilisé si une donnée d'authentification donnée ne peut pas étre authentifiée).

o

B Activer I'utilisateur de secours (cet utilisateur sera utilisé si des identifiants donnés ne peuvent pas étre authentifiés)

Configuration de I'onglet « Parameétres des étiquettes »

La section Etiquettes permet de configurer les entrées de métadonnées qui s'affichent dans le client pour

un enregistrement,
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Ajouter une étiquette

1. Cliquez sur Etiquettes.

% Général
=]

B Systéme
X Maintenance
& Admin
Q Nuage

A Commandant

B s

BY Modulesd'E/s
% Déclencheurs

$) Mouvement
28 Utilisateurs
‘ Etiquettes
B Avvicaion diene
n Source

[ Externe

Nom de I'étiquette
Catég
Identifiant
Remarques

Titre

Guide d'installation et de configuration

Type d'étiquette
Choix
Texte
Texte

Texte

@ Ajouter une étiquette

Fausse
Fausse

Fausse

? Modifier I'étiquette

Mode d'affichage
Aucun
Aucun
Aucun

Aucun

Les étiquettes suivantes s'affichent par défaut : Catégories, ID, Notes et Titre.

Lorsqu'elles sont activées, les étiquettes s'affichent avant ou aprés un enregistrement et permettent
d'inclure les métadonnées avec I'enregistrement lors de son téléversement sur Evidence.com.

Axon Enterprise, Inc.
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2. Pour ajouter une étiquette, cliquez sur Ajouter une étiquette ; la boite de dialogue Modifier les parametres de

I'étiquette s'ouvre.

| % Général

Sistime Nom de la balise Type de balise
= Choix
‘x Majjrenace Identifiant Taxte

?‘_ Admin Remarques Toxte
& Nuage UL Texte
A Commandant
i Salles

BY Modules dE/s
% Déclencheurs
01)) Mouvement
g8 Utilisateurs
| Q@ Etiquettes
i Application client
Source

E Externe

Activé
Forcé
Vrai
Fausse

Fausse

Mode d'affichage
Aucun
Aucun
Aucun

Aucun

@ Ajouter une étiquette /" Modifier la balise X Supprimer

Cela permet a I'utilisateur d'ajouter le nom, le type d'étiquette (Texte/Choix), I'activation (Faux, Vrai, Forcé), le

mode d'affichage et le niveau de gravité.
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Type d'étiquette : Choix

Modifier les paramétres de I'étiquette x

Nom de I'étiquette

Type d'étiquette

Activé

Mode d'affichage

Axon Enterprise, Inc.

(aucun)
Choix
O Fausse ® v

Ne pas afficher cette étiquette.

Nom Gravité

Définir la gravité

) Vi
L\ g
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Type d'étiquette de texte

Modifier les parametres de I'étiquette % u

Nom de I'étiquette |(aucun)

Type d'étiquette |Texte
Activé | O Fausse ® Vi ® forcé
Mode d'affichage |Ne pas afficher cette étiquette.

Gravité |50

@ Définir la gravité

@ Enregistrer ® Annuler

Options d'activation : Faux - I'étiquette ne s'affiche pas ; Vrai - I'étiquette s'affiche et I'utilisateur a la possibilité de

saisir des métadonnées ; Forcé - I'étiquette s'affiche et I'utilisateur est obligé de saisir des métadonnées.

Activé | © Fausse ® Vrai @® Forcé

Options du mode d'affichage : Ne pas afficher, Afficher avant le début de I'enregistrement, Afficher apres
I'arrét de I'enregistrement.

Mode d'affichage | Ne pas afficher cette étiquette. -

e ‘ Ne pas afficher cette étiquette.

Afficher I'étiquette avant de commencer le nouvel enregistrement.

Afficher I'étiquette une fois I'enregistrement arrété.
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Modification et activation d'une étiquette

1. Pour activer une étiquette par défaut, sélectionnez I'étiquette souhaitée, puis cliquez sur Modifier

I'étiquette (vous pouvez également double-cliquer sur I'étiquette pour ouvrir les parametres).
Cela ouvrira le menu Modifier les parameétres de I'étiquette pour modifier les options :

% Général

ﬁ Nom de I'étiquette Type d'étiquette Activé Mode d'affichage
Systeme

‘\/\ Maint £

7 ALl Identifiant Vrai Aheon

q Admin Remarques Fausse Aucun

& Nuage litjc Fausse Alicun
A Commande
Salles
Modules d'E/S
z Déclencheurs
W) Mouvement
I8 Utilisateurs
‘ Etiquettes
B Applcation lent
n Source

[2 Exteme

Fermer Enregistrer et fermer Exporter
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2. Sélectionnez les paramétres appropriés pour Activé et Mode d'affichage.

Modifier les paramétres de |'étiquette x

Nom de I'étiquette |Catégories

Activé | © Fausse ® Vi

Mode d'affichage | INe pas afficher cette étiguette.

Nom Gravité

ff Définir la gravité

La étiquette Catégories par défaut est spécialement congue pour se synchroniser avec Axon
Evidence et extraire les catégories de politique de rétention établies. Cela ne peut étre effectué qu'apres
avoir configuré I'onglet Cloud. Pour synchroniser ces catégories, cliquez avec le bouton droit de la
souris dans le champ Choix vide et sélectionnez Synchroniser avec Evidence.com. Sélectionnez
les choix souhaités, puis cliquez sur Enregistrer. Enregistrez et fermez apres avoir activé une étiquette.

REMARQUE : les catégories Axon Evidence ne sont pas synchronisées automatiquement. Toute modification
apportée aux catégories dans Axon Evidence nécessitera une synchronisation manuelle sur les deux serveurs.
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Modifier les paramétres de I'étiquette u

Nom de I'étiquette ;Catégories
Activé | © Fausse ® Vi ® forcé

Mode d'affichage |Ne pas afficher cette étiquette.

Nom Gravité

h Synchroniser avec Evidence.com

1 Supprimer
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3. Une fois que I'utilisateur a finalisé les paramétres des étiquettes, les résultats ressembleront a I'image
ci-dessous. D'autres étiquettes peuvent étre utilisées en fonction des besoins de I'agence.

= Nom de I'étiquette Type d'étiquette Activé Mode d'affichage
Systéme

- Catégories Choix Vrai Aprés l'arrét de l'enregistrement
& .

%‘ Maintenance Identifiant Texte Forcé Avant le début de I'enregistrement

?x Admin Remarques Texte Fausse Aucun

‘ Titre Texte Fausse Aucun

Nuage
A Commandant

Salles

B Modules d'E/S

g Déclencheurs
'))) Mouvement
238 Utilisateurs
‘ Etiquettes
=

I Application cliente
n Source

M Externe

@Ajouterune étiquette / Modifier 'étiquette X Supprimer
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5.

Les étiquettes personnalisées ajoutées dans la configuration du client doivent étre ajoutées a votre
compte Axon Evidence (*pour que les métadonnées soient consultables). Connectez-vous a votre
compte Axon Evidence, dans la barre de menu, cliquez sur « Admin », puis sous « Parametres de

I'agence », cliquez sur « Etiquettes personnalisées ».

Remarque : le rle qui vous a été assigné dans Axon Evidence doit disposer des autorisations
nécessaires pour modifier les paramétres de I'agence.

Preuves AWARE AFFAIRES

A

Inventaire

Rapports N\

Derniére connexion le 25 juin 2020
DECONNEXION

Administration systéme

Utilisateurs

Tous les utilisateurs
Ajouter un utilisateur
Importer des utilisateurs
Tous les groupes

Créer un groupe

Importer des groupes

Parameétres de I'agence

Profil de I'agence
Organismes partenaires
Catégories de rétention
Validation du champ
Roéles et permissions
Grades

Parameétres des citoyens

Lieu d'origine de I'appareil

rMétadonnées personnalisées

Paramétres de Sécurité

Adresse IP
Configuration du mot de passe
Parametres de I'API

Appareils et applications
Caméra-piéton

Axon Body 3

Axon Body 2 et Flex 2

Axon Body 1 et Flex 1
Appareils avec acces anticipé

Fleet
Axon Fleet 1et 2

PIE
TASER 7
TASER X2 et X26P

Signal
Configuration de Signal

Enregistrement de Signal Sidearm

Aware

Paramétres d’Aware

Applications
Evidence Upload XT
Axon View
Evidence Mobile

Cliquez sur « Créer un champ de métadonnées » pour ajouter une étiquette personnalisée.

A

PROFIL DE L'AGENCE

Preuves AU COURANT

Organismes partenaires

Grades PARAMETRES DES CITOYENS

Métadonnées personnalisées

Créer un champ de métadonnées

AFFAIRES

CATEGORIES DE RETENTION

LIEU D'ORIGINE DE L'APPAREIL

Inventaire Rapports N1 Derniére connexion le 25 juin 2020

DECONNEXION

Validation du champ Roles et permissions

METADONNEES PERSONNALISEES

Sélectionnez le type de champ que vous souhaitez créer : Formulaire libre, Validé (regex) ou Liste

déroulante. Pour l'option sélectionnée, saisissez le titre d'affichage et les champs obligatoires. L'ID de champ

unique est automatiquement renseigné lorsque vous saisissez le titre, mais vous pouvez le modifier si
nécessaire.



Axon Interview Guide d'installation et de configuration

Créer un champ de métadonnées

@ Saisie libre O Validé O Liste déroulante

TITRE D'AFFICHAGE *

Saisir le titre a afficher

ID DE CHAMP UNIQUE *

Saisir I'ID de champ unique

ANNULER ‘ ‘ ENREGISTRER

e  Sivous créez un champ validé, dans le champ Expression réguliére, saisissez I'expression
réguliere que vous souhaitez utiliser pour la validation du champ.

Créer un champ de métadonnées

O Saisie libre @ Validé O Liste déroulante

TITRE D'AFFICHAGE *

Saisir le titre a afficher

@ ~

IDENTIFIANT UNIQUE DU CHAMP *

Saisir I'ID de champ unique

EXPRESSION REGULIERE *

"8/

DESCRIPTION *

Saisir la description Regex

ANNULER ENREGISTRER

e Sivous créez un champ Liste déroulante, sous Eléments de la liste déroulante, saisissez le texte
de la premiere option, puis celui de la deuxiéme option, et si nécessaire, cliquez sur Ajouter
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un autre élément de liste et saisissez le texte de I'option. Répétez I'opération autant de fois

que nécessaire jusqu'a ce que toutes les options soient ajoutées.

Créer un champ de métadonnées

O Saisie libre O Validé @ Liste déroulante

TITRE D’AFFICHAGE *

Saisir le titre a afficher

IDENTIFIANT UNIQUE DU CHAMP *

Saisir I''lD de champ unique

éléments de liste déroulante

Ajouter un autre élément de liste

ANNULER ‘ ‘ ENREGISTRER

7. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer le champ de métadonnées, puis cliquez sur Fermer.

2

Le champ de métadonnées a bien été créé

Axon Enterprise, Inc.
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Configuration de I'application client Axon Interview

1. Cliquez sur I'appli client.

% Général

Taille de la fenétre @ Normal O Plein
= Systéme ouj aupremierplan @ Qui O Non
x Maintenance Supprimer la bordure de la f © oui @® Non
?& Admin Permettre 4 l'utilisateur de fermer la fenétre de I'application cliente  © Oui @® Non
@& N Afficher le bouton de euren1dcic O Oui ® Non

uage
\ Afficher le bouton du mot de passe de diffusionen direct @ Oui @® Non
Aa Commander
Afficher le bouton de masque audio  © Oui @® Non
Salles
Afficher le bouton de masque vidéo O Oui ® Non
A4 Modules d'E/S
B g Afficher le bouton de masque audiofvidéo O ® Non
Déclench A identi
@ Déclencheurs Activer la confirmation lors de I'application des masques de confidentialité ~ © @ Non
¥) Mouvement Activer la confirmation lors de la suppression des masques de confidentialitt  © ® Non
m Utilisateurs Paran
Emettre un son pendant I
‘ Etiquettes
|
- " f T « It
Bl Application diente et ! ( Inique
! Activer I'authentification unique
! Source
Exiger le nom d'utilisateur
E Externe

Activer |a fermeture de session Windows

roniser l'utilisateur toutes les (secondes)

(Remarque : entrez 0 pour c la synchronisatio

2. Les modifications apportées dans les paramétres de I'application client permettent aux
utilisateurs d'ajuster la fenétre de I'application, les boutons et les paramétres de masque.

Parametres de |'application cliente

Taille de la fenétre Normal

Fenétres toujours au premier plan

Supprimer la bordure de la fenétre

Autoriser I'utilisateur & fermer la fenétre de I'application cliente
Afficher le bouton de marqueur

Afficher le bouton de mot de passe de diffusion en direct

Afficher le bouton de masque audio

Afficher le bouton de masque vidéo

Afficher le bouton de masque audio/vidéo

Activer la confirmation lors de I'application des masques de confidentialité

Activer la confirmation lors du retrait des masques de confidentialité
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4.

Options de la fenétre :

Taille de la fenétre @ Normal O Plein

Fenétres toujours au premier plan @ Oui O Non

Supprimer la bordure de la fenétre @ Oui O Non

Taille de la fenétre (ajuster l'affichage en mode normal ou plein écran).

Taille de la fenétre @ Normal O Plein

Fenétres toujours au premier plan - oui/non

i Fenétres toujours au premier plan @ Oui

Supprimer la bordure de la fenétre (la bordure de la fenétre n'est pas affichée pour I'appli).

22 Client d'entrevue Axon v4.1.2 — ) X

A ——— e e e s e

Autoriser l'utilisateur a fermer la fenétre du client (la bordure de la fenétre doit étre activée).

2 Client d'entrevue Axon v4.1.2 e O X

A ——— e e e A e

Options du bouton d'affichage :

Afficher le bouton de marqueur en 1 clic

Afficher le bouton du mot de passe de diffusion en direct

Afficher le bouton de masque audio

Afficher le bouton de masque vidéo

Afficher le bouton de masque audio/vidéo

Activer la confirmation avant d'appliquer des masques de confidentialité

Activer la confirmation avant de retirer des masques de confidentialité
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Le bouton « Afficher le marqueur en un clic » permet de créer un marqueur sans avoir a saisir de
métadonnées supplémentaires.

CREER UN MARQUEUR

SON DE SURVEILLANCE ACTIVE

MARQUEUR EN 1 CLIC

MOT DE PASSE DE DIFFUSION EN CONTINU

MASQUER L'AUDIO

Le bouton « Créer un marqueur » s'affiche par défaut et permet de saisir des métadonnées telles que le
type d'événement et sa description.

BA  salledetest 12 avr. 2020 | 16h35min35s

Marqueur Bienvenue, admin | Nom d'utilisateur : admin | Appareil: Cam1
APPAREIL : Cami

TYPE D'EVENEMENT
DESCRIPTION
~ ! @ * Retour

Tabulation Q

Verr. maj

Maj.

ANNULER ENREGISTRER

Le bouton « Afficher le mot de passe de diffusion en direct » permet a |'utilisateur de «

verrouiller » une salle, ce qui nécessite un mot de passe pour la visionner a partir du logiciel de
diffusion en direct Axon.

¢  Cliquez sur Diffusion en direct.

e  Générer une clé. Un code a 6 chiffres s'affiche.

. Cliquez sur Fermer.
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MOT DE PASSE DE DIFFUSION EN DIRECT

FERMER GENERER UNE CLE

MOT DE PASSE DE DIFFUSION EN DIRECT

uo

FERMER GENERER UNE CLE

Guide d'installation et de configuration

Le bouton Afficher le masque audio permet d'activer ou de désactiver uniquement la diffusion audio

pendant un enregistrement.

CREER UN MARQUEUR

SON DU MONITEUR ACTIVE

MARQUEUR EN 1 CLIC

MOT DE PASSE DE DIFFUSION EN CONTINU

MASQUER L'AUDIO

ETES-VOUS CERTAIN DE VOULOIR APPLIQUER LE MASQUE AUDIO ?
LY AUCUN SON NE SERA ENREGISTRE ET IL NE POURRA PAS ETRE RECUPERE !

APPLIQUER LE MASQUE AUDIO

ANNULER

Axon Enterprise, Inc.
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Le bouton « Afficher le masque vidéo » permet d'activer ou de désactiver uniquement la diffusion vidéo
pendant un enregistrement.

CREER UN MARQUEUR

SON DE SURVEILLANCE ACTIVE

MARQUEUR EN 1 CLIC

MASQUER LA VIDEO

MASQUER L'AUDIO/VIDEO

VOULEZ-VOUS VRAIMENT APPLIQUER LE MASQUE VIDEO?
AUCUNE VIDEO NE SERA ENREGISTREE ET ELLE NE POURRA PAS ETRE RECUPEREE.

APPLIQUER LE MASQUE VIDEO

ANNULER
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Le bouton Afficher le masque audio/vidéo permet d'activer ou de désactiver a la fois le flux audio
et le flux vidéo pendant un enregistrement.

CREER UN MARQUEUR

SON DE SURVEILLANCE ACTIVE

MARQUEUR EN 1 CLIC

MOT DE PASSE DE DIFFUSION EN CONTINU

MASQUER L'AUDIO/LA VIDEO

ETES-VOUS CERTAIN DE VOULOIR APPLIQUER LES MASQUES AUDIO ET VIDEO ?
AUCUN SON NI AUCUNE VIDEO NE SERONT ENREGISTRES ET NE POURRONT ETRE RECUPERES !

APPLIQUER LES MASQUES AUDIO ET VIDEO

ANNULER

Activer la confirmation pour I'application des masques de confidentialité affiche une
notification pour confirmer que le masque est activé.

VOULEZ-VOUS VRAIMENT APPLIQUER LES MASQUES AUDIO ET VIDEO ?
L’AUDIO ET LA VIDEO NE SERONT PAS ENREGISTRES ET NE POURRONT PAS ETRE RECUPERES !

APPLIQUER LES MASQUES AUDIO ET VIDEO

ANNULER
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Activer la confirmation pour la suppression des masques de confidentialité affiche une
notification pour confirmer que le masque est désactivé.

Voulez-vous vraiment supprimer les masques audio et vidéo?

Supprimer les masques audio et vidéo

ANNULER

5. Paramétres de notification sonore — Emettre un son pendant I'enregistrement, choisir désactivé/intervalle.

s des notifications sonore

Emettre un son pendant I'enregistrement Désactivé

‘; Désactivé

Désactivé

Chaque seconde
Toutes les 3 secondes
Toutes les 5 secondes

Toutes les 7 secondes

Triitoc lac 10 cornndac

6. Parameétres d'authentification unique : choisissez d'activer, d'exiger un nom d'utilisateur, d'activer la
déconnexion de Windows et les intervalles de synchronisation de I'utilisateur.

Activer I'authentification unique O Oui
Exiger le nom d'utilisateur ~ @ Oui

Activer la fermeture de session Windows @ Oui

Synchroniser I'utilisateur toutes les 0 (secondes)

(Remarque : entrez 0 pour désactiver la synchronisation de ['utilisateur).

7. Cliquez sur Enregistrer et fermer pour redémarrer les services Axon Interview et appliquer les modifications.

Enregistrer et fermer
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Activer la gestion de I'alimentation (kit portable Interview uniquement)

Remarque : la gestion de l'alimentation est uniquement utilisée pour les configurations du kit portable Axon
Interview.

1. Connectez-vous au module de configuration a I'aide du client IR et cliquez sur Alimentation.

% Général
E Systéme
X Maintenance
?‘ Admin
- Infonuagique

A\ commandant

Parameétres de gestion d ntation
Salles

= Activer la gestion de I'alimentation
B Modules d'e/s

- Le niveau de la batteri idéré comme critique
@ Déclencheurs lorsqu'il est égal ou inféri

i))) Mouvement Le niveau d i considéré comme faible
lorsqulil es 0 rieur &

388 utilisateurs
Le niveau de la batterie est considéré comme élevé
‘ Eﬂqnmgs lorsqu'il est supérieur &

i A nlicationclionte Emettre un son lorsque le niveau de la batterie est faible, e

4 chaque intervalle de
n Source

E Externe

2. Cochez la case « Activer la gestion de I'alimentation » et personnalisez les parametres selon vos besoins.

Activer la gestion de |'alimentation

Le niveau de la batterie est considéré comme critique lorsqu'il est égal ou inférieur a
Le niveau de la batterie est considéré comme faible lorsqu'il est égal ou inférieur a

Le niveau de la batterie est considéré comme élevé lorsqu'il est supérieur a

Emettre un son lorsque le niveau de la batterie est faible toutes les | Toutes les 10 secondes
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3. Une fois terminé, cliquez sur « Save and Close » (Enregistrer et fermer) pour redémarrer les
services Axon Interview et appliquer les modifications.

Enregistrer et fermer Exporter

Installation et configuration du client Axon Interview pour PC et
écrans tactiles

Remarque : lors de l'installation d'une application Axon Interview, vous devez également installer

séparément Axon Update Agent afin de garantir le bon fonctionnement de la fonctionnalité de mise a jour
automatique.

1. Pourinstaller le client Axon Interview seul, ouvrez le dossier Client Suite.

PC > Windows (C:) > Logiciel Axon v
Nom Date de modification
1-Suite serveur 4.1.2 2020-04-07 12h 08
2-Suite client 4.1.2 2020-04-07 12 h 06
3-Outil de mise a jour logicielle 2020-04-07 12 h 06
Plugiciel Commander 4.1.2 2020-04-07 12 h 06
Programmes d'installation individuels 2020-04-07 12 h 07

2. Ouvrez le dossier Installers.

PC > Windows (C:) > Logiciel Axon v
Nom Date de modification
1-Suite serveur 4.1.2 2020-04-07 12 h 08
| 2-Suite client 412 | 2020-04-07 12 h 06
3-Outil de mise a jour logicielle 2020-04-07 12 h 06
Plugiciel Commander 4.1.2 2020-04-07 12 h 06
Programmes d’installation individuels 2020-04-07 12 h 07
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3. Cliquez avec le bouton droit sur Axon Interview Client Setup et sélectionnez Exécuter en tant

qu'administrateur.
dows (C:) > Logiciel Axon » Suite 2 clients 4.1.2 » Programmes d'installation > v O  Rechercher dans Programmes d'installation
Nom Date de modification Type
Préalables 2020-04-07 12 h 06 Dossier de fichiers
& Programme d'installation d’Axon Buffer Extractor 2020-04-01 20 h 29 Mobile
m% Axon Buffer Extractor 2020-04-01 20 h 29 Package Windows Installer..
I 82 Programme d'installation d’Axon Interview Clientl 2020-04-01 20 h 29 Mobile
¥ Axon Interview Client 2020-04-01 20 h 29 Package Windows Installer..
) Programme d'installation d’Axon Live Streaming 2020-04-01 20 h 29 Mobile
:E%‘ Axon Live Streaming 2020-04-01 20 h 29 Package Windows Installer..
£ Programme d'installation d'Axon Update Agent 2020-04-01 20 h 29 Mobile
:E%r‘ Axon Update Agent 2020-04-01 20 h 29 Package Windows Installer..

4. Sélectionnez la langue de votre région et cliquez sur Suivant.

[ Installation de la suite de clients Axon Interview X

Bienvenue dans l'assistant d’installation de
la suite de clients Axon Interview

Sélectionnez la langue d'installation :

|Anglais (Btats-Unis) v

Au moment de cette publication,
les langues disponibles sont I'anglais
(Etats-Unis), le francais (France) et
I'allemand (Allemagne).
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5. L'assistant d'installation du client d'Axon Interview s'affiche ; cliquez sur Suivant dans le coin
inférieur droit.

& Installation du client Axon Interview X

Bienvenue dans l'assistant d’installation du client Axon Interview

Yl

L'assistant d'installation installera le client Axon Interview sur votre ordinateur. Cliquez sur Suivant pour
continuer ou fermez la fenétre pour quitter I'assistant d‘installation.

6. Sur I'écran des conditions de licence d'Axon Enterprise, parcourez les conditions, cochez la case «
J'accepte les conditions de ce contrat », puis cliquez sur Suivant.

&2 Installation du client Axon Interview X

/ | Lisez les conditions de licence d’Axon Enterprise

pas accepter les conditions de licence d’Axon Enterprise, fermez cette fenétre pour annuler

Pour continuer, vous devez lire et accepter les conditions de ce contrat. Si vous ne souhaitez : :
I'installation.

Contrat. Les déclarations qui auraient pu étre faites par toute A
partie au présent contrat peuvent, d’une certaine fagon, étre
incompatibles avec le présent contrat écrit définitif. Toutes

ces déclarations sont réputées n’avoir aucune valeur dans le
présent contrat. Seules les conditions écrites du présent

contrat lieront les parties. 24. Le présent contrat et les
conditions qu’il contient s’appliquent aux successeurs et

ayants droit du fournisseur et les lient.

Avis
25. Tous les avis destinés au fournisseur en vertu du présent
contrat doivent étre envoyés a l’adresse suivante :

Axon Enterprise, Inc. —
17800 N 85th St
Scottsdale, AZ 85255 X

d J'accepte les conditions de ce contrat.
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7. Le chemin d'acces au fichier peut rester tel quel, sauf si I'agence souhaite que le logiciel soit installé a
un autre emplacement. Cliquez sur Suivant.

22 Installation du client Axon Interview = X

] i Choisir un emplacement de fichier

Pour installer dans ce dossier, cliquez sur « Suivant ». Pour installer dans un autre dossier, entrez-le
ci-dessous ou cliquez sur « Parcourir ».

Emm———ly ’C:\Program Files (x86)\Axon Enterprise\Axon Interview Client\ Parcourir...
Espace total requis sur le lecteur : 192 Mo
Espace disponible sur le lecteur : 134 Go
Espace libre restant sur le lecteur : 133 Go

8. Cliquez sur « Installer ».

& Installation du client Axon Interview X

Commencer l'installation du client Axon Interview

Cliquez sur Installer pour commencer l'installation. Si vous voulez revoir ou modifier des paramétres
d'installation, cliquez sur Précédent. Fermez la fenétre pour quitter |'assistant.

< Précédent INSTALLER
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9. La progression de l'installation s'affiche.

==

2 Installation du client Axon Interview

Progression de linstallation

Mise a jour de 'enregistrement des composants

Installation du client Axon Interview...

10. Une fois l'installation terminée, cliquez sur Exécuter la configuration du client Axon Interview.

&2 Installation du client Axon Interview

Yl

I Exécuter la configuration du client Axon Interview I

Fermer

X

Axon Enterprise, Inc.
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11. Dans la configuration du client d'Axon Interview, double-cliquez sur le nom de I'enregistreur principal ou
cliqguez une fois dessus, puis cliquez sur Modifier.

@ Configuration du client Axon Interview v4.1.2.0 - ¥

SERVEURS SALLES Général

NOM PARLANT ADRESSE IP DU SERVEUR Nom de machine

Enregistreur principal 127.00.1

AJOUTER MODIFIER SUPPRIMER

ENREGISTRER LA CONFIGURATION ET FERMER

12. Remplacez l'adresse IP par celle du serveur principal. Laissez le port sur 0 et cliquez sur «
Synchroniser les salles avec le serveur ». Cela affiche toutes les salles qui ont été configurées sur
le serveur.

e  Sélectionnez la salle que le PC/écran tactile utilisera.
e Une fois la sélection effectuée, cliquez sur « Save ».

13. Cliquez sur « Add » (Ajouter) pour ajouter le serveur/enregistreur secondaire.

SERVEURS SALLES Général

NOM PARLANT IP DU SERVEUR Nom de machine

Enregistreur principal 127.0.0.1

AJOUTER MODIFIER SUPPRIMER

ENREGISTRER LA CONFIGURATION ET FERMER




14. Appuyez sur la touche Tab du clavier et saisissez « Enregistreur secondaire » dans le champ « Nom
convivial ».

e Dans le champ « IP address », saisissez I'adresse IP du serveur secondaire.

¢  Entrez 0 dans le champ Numéro de port.

¢ Cliquez sur « Synchroniser les salles avec le serveur » et sélectionnez la méme salle que
celle choisie pour le serveur principal.

. Une fois terminé, cliquez sur Enregistrer.

Configuration du client d’entrevue Axon n

(N[OIVRYNWANI Enregistreur secondaire
PORESS A 127.0.0.2 N° DE PORT

Nom de machine Domaine

ID DE LA SALLE NOM DE LA SALLE

Salle d’entrevue A

SALLES

SYNCHRONISER LES SALLES AVEC LE SERVEUR

ENREGISTRER ANNULER




15. Deux enregistreurs s'affichent.

@\ Configuration du client Axon Interview v4.1.2.0 X

SERVEURS Général

NOM PARLANT ADRESSE IP DU SERVEUR Nom de machine

Enregistreur principal 127.004

Enregistreur secondaire 127002

AJOUTER MODIFIER SUPPRIMER

ENREGISTRER LA CONFIGURATION ET FERMER

16. Dans le coin supérieur droit, cliquez sur « Général ». Dans l'onglet « Général », désélectionnez la case
« Autoriser les utilisateurs a2 modifier la configuration du serveur via le client ».

¢ Théme du client : sélectionnez « Théme clair » ou « Théme sombre » dans le menu déroulant.

* Langue : sélectionnez la langue appropriée (anglais, francais ou allemand) dans le menu déroulant.

e  Sélectionnez « Activer le masquage automatique de la barre des taches » (cette option sera
grisée une fois sélectionnée).

¢  Sélectionnez « Activer la connexion automatique a Windows » (cette option sera grisée une fois
sélectionnée).

e Une fois la configuration terminée, cliquez sur Enregistrer la configuration puis sur Fermer
en bas de la fenétre.

@ Configuration du client Axon Interview v4.1.2.0 X

Paramétres ——————————————————————————— ~Apparence

W Garder cette fenétre toujours au-dessus des autres fenétres. Théme du client [ERENERIER IS I
Démarrer le client avec Windows % -
Langue Anglais (Etats-Unis) I Sélectionnez le théme foncé ou clair

M Permettre aux utilisateurs de modifier la configuration du serveur a partir du client

Nty s cfaacemion s el b Seciones sl s
I'allemand comme langue.

il y a plus d'un serveur dans

(- Paramétres du systéme d'exploitation Windows

ENREGISTRER LA CONFIGURATION ET FERMER
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17. Cliquez sur OK.

Configuration du client Axon Interview X

7 9
@ La configuration a été enregistrée avec succes.
=

Installation et configuration du client Axon Live Streaming

Remarque : lors de l'installation d'une application Axon Interview, vous devez également installer
séparément Axon Update Agent pour garantir le bon fonctionnement de la fonctionnalité de mise a jour

automatique.

1. Définissez I'emplacement du dossier « Individual Installers ».

| s | IR4.1.2-Démo

Accueil Partager Afficher

&« v 1 > CePC » Téléchargements > OneDrive_2020-04-07 > IR4.1.2-Démo >

1-Suite serveur 4.1.2

2-Suite client 4.1.2

3-Programme de mise a jour du logiciel
& Téléchargements Module d’extension Commander 4.1.2
(=] Images » Programmes d'installation individuels
DOCUMENTS

b Musique
D Musique

7 Accés rapide
DOCUMENTS b 4

1Y

il

=

| HE

= Images
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2. Recherchez et ouvrez le dossier de diffusion IR Live Streaming.

Partager Afficher

> CePC > Téléchargements > OneDrive_2020-04-07 > IR4.1.2-Démo > Programmes d'installation individuels >

Nom . Date de modification Type
BET 4.1.2 2020-04-08 4 h 14 Dossier de fichiers
Client IR 4.1.2 2020-04-084 h 15 Dossier de fichiers
#* T Oiffusion en direct R 41,2 | 2020-04-08 4 h 15 Dossier de fichiers
* Serveur IR 4.1.12 2020-04-08 4 h 15 Dossier de fichiers
Programme de mise a jour du serveur IR 1.1.10-4.1.2 2020-04-08 4 h 15 Dossier de fichiers
Agent de mise a jour IR 1.1.7 - 4.1.2 2020-04-08 4 h 15 Dossier de fichiers

3. Cliquez avec le bouton droit sur Live Streaming Setup.exe et sélectionnez Exécuter en tant

qu'administrateur.
' = Gérer Diffusion en direct IR 4.1.2
Accueil Partager Afficher Outils d'application
<« v gy « IR4.1.2-Démo > Programmes d'installation individuels > Diffusion en direct IR 4.1.2 v O | Recherche
Nom Date de modification Type Taille
o Acces rapide
. Préalables 2020-04-08 04 h 15 Dossier de fichiers
[5 DOCUMENTS — # - .
3 Teikch m Axon Live Streaming Setup.exe l 2020-04-07 19h 12 Mobile
élé t
i Slechargements 2 2020-04-07 19 h 13 Programme d'installation Windows ...
(=] Images Ouvrir
3 Doc IR.. [G Exécuter en tant qu'administrateurl
Musique Ouvrir avec RawTherapee
Résoudre les problémes de compatibilité
D Images :
Epingler au menu Démarrer
@ OneDrive 7-Zip N
3 CePC CRC SHA >

[& Modifier avec Notepad++
wa Mon mot de passe..
E} Analyser avec Windows Defender...
&

= Seagate Partager

& Réseau Donner accés a P
Epingler a la barre des taches

Restaurer les versions précédentes

Envoyer a >
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4. Sélectionnez la langue de votre région et cliquez sur Suivant.

&) Configuration de la diffusion en direct Axon

X
Bienvenue dans |'assistant de configuration de la diffusion en
direct Axon
Sélectionnez la langue d'installation :
;XngI;i’s (Etats-Unis) i - i - |
Au moment de cette version, les
langues disponibles sont I'anglais
(Etats-Unis), le francais (France) et
I'allemand (Allemagne)
[Sunant> |
5. Cliquez sur Suivant dans I'écran d'accueil de I'assistant d'installation.
) |nstallation d’Axon Live Streaming X

Bienvenue dans I'assistant d’installation d’Axon Live Streaming

(+))

L'assistant d'installation installera Axon Live Streaming sur votre ordinateur. Cliquez sur Suivant pour
continuer ou fermez la fenétre pour quitter |'assistant d'installation.
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6. Sur I'écran des conditions de licence d'Axon Enterprise, parcourez les conditions, cochez la case «

7.

J'accepte les conditions de ce contrat », puis cliquez sur Suivant.

) Installation d'Axon Live Streaming X

/' Lire les conditions de licence d’Axon Enterprise

pas accepter les conditions de licence d'Axon Enterprise, fermez cette fenétre pour

annuler 'installation.

partie au présent contrat peut, d’une certaine maniére, étre A
incompatible avec le présent contrat écrit définitif. Toutes ces
déclarations sont déclarées sans valeur dans le présent contrat.
Seules les conditions écrites du présent contrat lieront les
parties. 24. Le présent contrat et les modalités qu’il contient
s’appliquent aux successeurs et ayants droit du Fournisseur et

les lient.

Pour continuer, vous devez lire et accepter les conditions de ce contrat. Si vous ne voulez @

Avis

25. Tous les avis destinés au Fournisseur en vertu du présent
contrat doivent étre envoyés & 1l’adresse suivante :

Axon Enterprise, Inc.

17800 N 85th St

Scottsdale, AZ 85255 T

J’accepte les conditions de ce contrat.

Le chemin d'acces au fichier peut rester tel quel, sauf si I'agence souhaite que le logiciel soit

installé a un autre emplacement. Cliquez sur Suivant.

&) Installation d’Axon Live Streaming = X

)IJ Choisir un emplacement de fichier

Pour installer dans ce dossier, cliquez sur « Suivant ». Pour installer dans un autre dossier,
entrez le chemin ci-dessous ou cliquez sur « Parcourir ».

C:\Program Files (x86)\Axon Enterprise\Axon Live Streaming\

Espace total requis sur le lecteur : 172 Mo
Espace disponible sur le lecteur : 63 Go
Espace libre restant sur le lecteur : 63 Go

< Précédent
EEeee———
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8. Cliquez sur « Installer » pour lancer le processus d'installation.

%) Installation de la diffusion en direct Axon X

Commencer l'installation de la diffusion en direct Axon

Cliquez sur Installer pour commencer l'installation. Si vous voulez vérifier ou modifier I'un de
vos paramétres d'installation, cliquez sur Retour. Fermez la fenétre pour quitter |'assistant.

< Retour

9. Une fois l'installation terminée, I'icone Axon Live Streaming s'affiche sur le bureau et une barre de
lancement rapide apparait. Cliquez sur Exécuter Live Streaming pour commencer la
configuration.

() Configuration de la diffusion en direct Axon X

()

Lancer la diffusion en direct Axon

Fermer




Configuration du client Axon Live Streaming de diffusion

1. Lors du premier démarrage de Live Streaming, le message « Le serveur d'authentification n'a pas
été fourni » s'affiche pour indiquer que I'application doit étre configurée.

Diffusion en direct Axon = [m] X

LE SERVEUR D’AUTHENTIFICATION N’A PAS ETE FOURNI.

DIFFUSION EN DIRECT AXON 4.1.2

¥ PARAMETRES

2. Cliquez sur lI'icone Paramétres pour accéder a I'écran de configuration.

[ Diffusion en direct Axon - o X

LE SERVEUR D’AUTHENTIFICATION N'A PAS ETE FOURNI.

DIFFUSION EN DIRECT AXON 4.1.2

L PARAMETRES
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3. Cliquez sur « Ajouter » pour ajouter le serveur principal.

SERVEURS

NOM PARLANT P PORT

SUPPRIMER

Général

CONSERVER LES JOURNAUX PENDANT | 7 JOURS
SERVEUR D’AUTHENTIFICATION -
Authentification unique | Désactiver l'authentification unique ~ ~

BANDE PASSANTE ELEVEE | Désactiver le mode bande passante élevée

LANGUE | Anglais (Etats-Unis) -

Enregistrer la configuration

4. Pour configurer le serveur principal, saisissez les valeurs suivantes, puis cliquez sur Enregistrer :

¢ Dans le champ Nom descriptif, saisissez « Enregistreur principal ».
¢ Dans le champ Adresse IP, saisissez I'adresse IP du serveur principal.

¢ Dans le champ Numéro de port, saisissez « 0 ».

NOM PARLANT Enregistreur principal ‘

Entrez 'adresse IP de 'enregistreur principal

ADRESSE IP | 127.0.0.1

NUMERO DE PORT ‘ (0] | (Tapez O pour utiliser le port par défaut)

ANNULER ENREGISTRER |
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5. Pour ajouter le serveur secondaire, répétez les étapes 3 et 4 avec les informations du
serveur secondaire, puis cliquez sur Enregistrer.

SERVEURS

NOM PARLANT IP PORT

Enregistreur principal 127.0.0.1 0

AJOUTER MODIFIER

Général
( CONSERVER LES JOURNAUX PENDANT | 7 JOURS
SERVEUR D’AUTHENTIFICATION =

Authentification unique Désactiver lauthentification unique ~ ~

BANDE PASSANTE ELEVEE Désactiver le mode & bande passante élevée  ~

LANGUE  Anglais (Etats-Unis) v

Enregistrer la configuration

NOM PARLANT ’ Enregistreur secondaire |

’ [ Entrez l'adresse IP de l'enregistreur secondaire ]

ADRESSE IP | 127.0.0.2 |

NUMERO DE PORT ’ 0 ’ (Tapez O pour utiliser le port par défaut)

Axon Enterprise, Inc. Page85 de 110



Axon Interview

Guide d'installation et de configuration

6. Dans la section Général, sélectionnez Enregistreur principal dans la liste déroulante Serveur

d'authentification, puis cliquez sur Enregistrer la configuration.

SERVEURS

NOM PARLANT IP PORT
Enregistreur principal 127.0.01 0
Enregistreur secondaire 127.0.0.2 0

AJOUTER MODIFIER

Général

CONSERVER LES JOURNAUX PENDANT 777 o ‘ JOURS

<

SERVEUR D'AUTHENTIFICATION Enregistreur principal (IP: 127.0.0.1)

Enregistreur principal (IP : 127.0.0.1) ‘

Authentification unique
Enregistreur secondaire (IP : 127.0.0.2)

BANDE PASSANTE ELEVEE Désactiver le mode bande passante élevée |~

LANGUE  Anglais (Etats-Unis) -

RETOUR ENREGISTRER LA CONFIGURATION

7. Une fois la configuration enregistrée, I'application redémarrera avec les nouveaux parametres. Cliquez sur

OK pour redémarrer l'application.

Diffusion en direct Axon - Info

Une nouvelle configuration a été créée.
L'application redémarrera afin qu'elle prenne effet.
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Une fois l'application redémarrée, l'invite de connexion s'affiche et I'utilisateur peut se connecter a I'aide
de ses informations d’identification Axon Evidence.

Diffusion en direct Axon

VEUILLEZ ENTRER VOTRE NOM D'UTILISATEUR ET VOTRE MOT DE PASSE
NOM D'UTILISATEUR

MOT DE PASSE

CONNEXION

DIFFUSION EN DIRECT AXON 4.1.2

¥ ParaMETRES

Une fois connecté a I'application, I'écran d’accueil s’affiche et le logiciel est prét a 'emploi.

Diffusion en direct Axon o X

Admin

Accueil
Direct
Parameétres

Déconnexion

BIENVENUE
DIFFUSION EN DIRECT AXON

Version 4.1.2
ETAT DES SERVEURS

@ Enregistreur principal (zone centrale)

Q Enregistreur secondaire (zone centrale)




Axon Interview Guide d'installation et de configuration

Configuration de la lecture instantanée

La fonctionnalité de lecture instantanée permet de rejouer des extraits d'un entretien pendant que celui-ci est en cours.
Le mode de lecture instantanée utilise I'application de diffusion en direct pour fournir des commandes permettant de
mettre en pause, de revenir en arriere et de lire une partie de I'entretien pendant I'enregistrement.

1. Connectez-vous a Axon Interview Client a I'aide d'un nom d'utilisateur et d'un mot de passe Axon Evidence.

2. Cliquez sur « Config » en bas a gauche. Saisissez le mot de passe et cliquez sur « Login »
pour accéder aux pages de configuration d'Axon Interview.

3. Cliquez surl'onglet « Lecture ».

re instantanée
r la lecture instantanée

La lecture instantanée fonctionnera uniquement pour les salles ol
la diffusion en direct est activée.

ibilite | En tout temps

‘))) Mouvement

38 Utilisateurs

Durée maximale de lecture 60 Minutes

Répertoire de stockage | C:\Axxon Intellect\InstantPlayback

n Source

Eregite et e

4. Cochez la case « Activer la lecture instantanée ».
Remarque : la lecture instantanée n'est disponible que pour les salles ou la diffusion en direct est activée.
5. Sélectionnez « Disponibilité de la lecture instantanée ».
6. Définissez la durée maximale de lecture.
7. Sinécessaire, vous pouvez modifier le répertoire de stockage.

8. Cliquez sur « Enregistrer et fermer » pour enregistrer les modifications.
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Installation/configuration et utilisation de I'outil Axon Buffer
Extractor

L'outil d'extraction de la mémoire tampon (BET) sert a récupérer les interviews a partir de I'enregistreur
secondaire lorsque I'enregistreur principal a subi une panne pendant un enregistrement.

Remarque : lors de l'installation d'une application Axon Interview, vous devez également installer

séparément |'agent de mise a jour Axon afin de garantir le bon fonctionnement de la fonctionnalité de mise
a jour automatique.

1. Déterminez I'emplacement du dossier du logiciel, puis sélectionnez le dossier BET.

Nom
BET 4.1.2
ClientIR4.1.2

Diffusion en direct IR 4.1.2
Serveur IR4.1.12
Programme de mise a jour du serveur IR 1.1.10-4.1.2

Agent de mise a jour IR 1.1.7 - 4.1.2

2. Cliquez avec le bouton droit sur Axon Buffer Extractor Setup.exe et choisissez Exécuter en tant
qu'administrateur.

Nom

Préalables

@ Configuration de I'extracteur de mémoire tampon Axon

'[[2% Extracteur de mémoire tampon Axon




Axon Interview

3.

4.

Sélectionnez la langue de votre région et cliquez sur Suivant.

@ Installation d'Axon Buffer Extractor X

Bienvenue dans |'assistant d’installation d’Axon Buffer Extractor

Sélectionnez la langue d'installation :

Anglais (Etats-Unis) >

Au moment de cette version, les langues
offertes sont l'anglais (Etats-Unis), le
frangais (France) et I'allemand (Allemagne)

Cliquez sur Suivant pour lancer I'assistant d'installation.

€ Installation d’Axon Buffer Extractor X

Bienvenue dans |'assistant d’installation d’Axon Buffer Extractor

-

L'assistant d'installation installera Axon Buffer Extractor sur votre ordinateur. Cliquez sur
Suivant pour continuer ou fermez la fenétre pour quitter I'assistant d'installation.

Suivant >
EZEN

s

Axon Enterprise, Inc.

Guide d'installation et de configuration
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5. SurI'écran des conditions de licence d'Axon Enterprise, parcourez les conditions, cochez la case «
J'accepte les conditions de ce contrat », puis cliquez sur Suivant.

€' Installation d'Axon Buffer Extractor X

N
‘ / ‘ Lisez les conditions de licence d’Axon Enterprise

voulez pas accepter les conditions de licence d’Axon Enterprise, fermez cette fenétre

Pour continuer, vous devez lire et accepter les conditions de ce contrat. Si vous ne :‘ :
pour annuler 'installation.

Contrat. Les déclarations qui peuvent avoir été faites par toute A
partie au présent contrat peuvent, d’une certaine fagon, étre
incompatibles avec le présent contrat écrit définitif. Toutes

ces déclarations sont réputées n’avoir aucune valeur dans le

cadre du présent contrat. Seules les conditions écrites du

présent contrat lieront les parties.

24. Le présent contrat et les modalités qui y sont énoncées

s’ appliquent aux successeurs et ayants droit du fournisseur et

les lient.

Avis

25. Tous les avis destinés au fournisseur en vertu du présent
contrat doivent étre envoyés a 1’adresse suivante

Axon Enterprise, Inc.

17800 N 85th St

Scottsdale, AZ 85255 v

g J'accepte les conditions de ce contrat.

6. Le chemin d'acces au fichier peut rester tel quel, sauf si I'agence souhaite que le logiciel soit
installé a un autre emplacement. Cliquez sur Suivant.

©: Installation d'Axon Buffer Extractor = X

Choisir un emplacement de fichier

Pour installer dans ce dossier, cliquez sur « Suivant ». Pour installer dans un autre dossier, entrez-le
ci-dessous ou cliquez sur « Parcourir ».

C:\Program Files (x86)\Axon Enterprise\Axon Buffer Extractor\ Parcourir....

Espace total requis sur le disque : 125 MB
Espace disponible sur le disque : 128 GB
Espace libre restant sur le disque : 128 GB
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7. Cliquez sur « Installer » pour lancer l'installation.

€ Programme d'installation d'Axon Buffer Extractor X

Commencer |'installation d’Axon Buffer Extractor

Cliquez sur Installer pour commencer l'installation. Si vous souhaitez vérifier ou modifier les
paramétres d'installation, cliquez sur Précédent. Fermez la fenétre pour quitter I'assistant.

< Précédent INSTALLER

s

8. Une fois l'installation terminée, I'icone d'Axon Buffer Extractor apparaitra sur le bureau et dans la barre de
lancement rapide.




9. Cliquez sur Fermer.

& Installation de I'extracteur de mémoire tampon Axon X
®
[ ]
% =]
®
®

Exécuter I'extracteur de mémoire tampon Axon % l

[ Fermer l

10. Pour configurer le logiciel Axon Buffer Extraction Tool, ouvrez I'outil d'extraction de tampon en cliquant
sur l'icone dans la barre d'outils. Cliquez sur l'icone Configuration en bas de I'écran.

& Extracteur de tampon Axon v4.1.2 - [} *

EXTRACTEUR DE TAMPON AXON

AUCUN SERVEUR N'A ETE AJOUTE A LA CONFIGURATION. VEUILLEZ D’ABORD CONFIGURER LAPPLICATION.

ﬁ CONFIGURATION




11. Pour configurer le logiciel, cliquez sur I'onglet « Serveur », puis sur « Ajouter » pour saisir les informations
relatives au serveur.

©: Extracteur de mémoire tampon Axon - Configuration = O X

SERVEURS

NOM PARLANT ADRESSE IP NUMERO DE PORT

AJOUTER MODIFIER SUPPRIMER

Enregistrer la configuration

12. Saisissez le nom de I'enregistreur (par exemple, enregistreur principal/enregistreur secondaire),
I'adresse IP et le numéro de port (0).

Extracteur de mémoire tampon Axon - Configuration n

LBLISSINIAN 1902.168.0.0

NUMERO DE PORT _ (Tapez O pour utiliser le port par défaut)
ANNULER ENREGISTRER




13. Aprés avoir ajouté les informations du serveur, cliquez sur l'onglet « Général » et sélectionnez le serveur
d'authentification.

G Extracteur de tampon Axon - Configuration - O X

RO/ C:\Axon Buffer Extractor\Archive

PR DA/ C:\Axon Buffer Extractor\Workspace

CONSERVER LES JOURNAUX PENDANT

SERVEUR D'AUTHENTIFICATION Enregistreur secondaire (IP : 192.168.0.188)

Enregistreur secondaire (IP : 192.168.0.188)

Authentification unique i anique

W[V Anglais (Etats-Unis) I

ENREGISTRER LA CONFIGURATION

14. Cliquez sur « Enregistrer la configuration ». L'application redémarrera si nécessaire.

G Extracteur de mémoire tampon Axon — Configuration

SERVEURS Général

NOM PARLANT ADRESSE IP NUMERO DE PORT

Enregistreur principal 192.168.0.0

Enregistreur secondaire 192.168.0.1

AJOUTER MODIFIER SUPPRIMER

k‘ Enregistrer la configuration




15. Cliquez sur OK.

G: Axon Buffer Extractor - Configuration = O

Rl 0) (FY IR/l C:\Axon Buffer Extractor\Archive
RO IR VAN (M C:\ Axon Buffer Extractor\Workspace

Axon Buffer Extractor - Info
CONSERVER LES JOURN

[ . ) La configuration a été enregistrée.
SERV. D'AUTHENTIFICATIO = 'application redémarrera au besoin.

AUTHENTIFICATION UNIQU

LANGUE Anglais (Etats-Unis)

ENREGISTRER LA CONFIGURATION

16. Une fois I'application redémarrée, saisissez vos informations d’identification Axon Evidence pour vous connecter.

& Extracteur de mémoire tampon Axon v4.1.2 = [m] X

VEUILLEZ ENTRER VOTRE NOM D’UTILISATEUR ET VOTRE MOT DE PASSE

MOT DE PASSE

CONNEXION

ﬁ CONFIGURATION
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17. Saisissez les heures de début et de fin souhaitées, puis sélectionnez I'appareil pour le segment de vidéo a

extraire.

@ Extracteur de tampon Axon v4.1.2

INFO SUR L'ENTREVUE METADONNEES INFO SUR LES SERVEURS

Double-cli z le serve our voir la liste des longs enreg
(NN 00 M 2020-04-01 00 h 00 min 00's - PROPRIETAIRE S

> Enregistreur secondaire (IP : 192168.0.188)
HEURE D'ARRET 2020-04-01 10 h 28 min 40's.
SALLE APPAREIL P ETIQUETTES

Appareils SUPPRIMER SUPPRIMER AJOUTER

INFO SUR L'ETAT
HEURE MESSAGE

11h 28 min 325 ILn'y a aucun autre serveur avec lequel comparer la version de mise a jour.

11h28min 32 Aucune mise & jour n'est disponible pour lextracteur de tampon Axon v41.2.0. Version du serveur : '412.0',

1Mh28min40's Authentification du nom d'utilisateur ‘admis

1 h28min40s % isateur a été authentifié avec succés auprés du serveur ‘Enregistreur secondaire (IP : 192.168.0.188)". Nom d'utilisateur : 'admin’. Mode d'authentification : 'Local'.

PROGRESSION DU TELECHARGEMENT PROGRESSION DU TELEVERSEMENT

Aucune activité de téléchargement Aucune activité de téléversement

ARRETER .ﬁ CONFIGURATION EXTRAIRE

18. Saisissez les métadonnées a inclure avec la vidéo extraite en cliquant sur le bouton Ajouter et en

saisissant les informations (c'est-a-dire Titre, Catégorie, ID, etc.).

€ Axon Buffer Extractor va.12

RENSEIGNEMENTS SUR L'ENTREVUE METADONNEES

2Tl U 2020-04-01 00 h 00 min 00's ™ PROPRIETAIRE PRI
GECET UL B 2020-04-0110 h 28 min 405 5

BROM APPAREIL Identifiant ETIQUETTES

Appareils
SUPPRIMER AJOUTER SUPPRIMER AJOUTER

RENSEIGNEMENTS SUR L'ETAT

® Enregistreur secondaire (IP : 192.168.0.188)

HEURE MESSAGE

11h28min32s ILn'y a aucun autre serveur avec lequel vérifier la version de mise a jour.

1h28min32s Aucune mise & jour n'est disponible pour Axon Buffer Extractor v4.1.2.0. Version du serveur : « 4.1.2.0 ».

1h28min40s Authentification du nom d'utilisateur « admin ». ...

11h28min40s L'utilisateur a été authentifié avec succés aupreés du serveur « Enregistreur secondaire (IP : 192.168.0.188) ». Nom d'utilisateur : « admin ». Mode d'authentification : « Local ».

PROGRESSION DU TELECHARGEMENT PROGRESSION DU TELEVERSEMENT

ILn'y a aucune activité de téléchargement ILn'y a aucune activité de téléversement

ARRETER L% conricuraTion EXTRAIRE
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19. Une fois les métadonnées ajoutées, cliquez sur le bouton Extraire.

@ Axon Buffer Extractor v4.1.2

RENSEIGNEMENTS SUR LENTREVUE

3 ¢ Double-cliquez su v voir La liste des loi
HEURE DE DEBUT [ ~| prOPRIETAIRE  [JEI Double-cliquez sur le serveur pour voir la lste des lony

® Enregistreur secondaire (IP : 192.168.0.188)

METADONNEES RENSEIGNEMENTS SUR LES SERVEURS

(VYT S 2020-04-01 10:28:40 ~|

SALLE APPAREIL 1P ETIQUETTES

Appareils
SUPPRIMER SUPPRIMER AJOUTER

RENSEIGNEMENTS SUR LETAT

HEURE MESSAGE

1Mh28 min32s

1Mh28min32s Aucune mise a jour n'est disponible pour Axon Buffer Extractor v4.1.2.0. Version du serveur : « 4.1.2.0 ».

Mh28min40s Authentification du nom d'utilisateur « admin ».

1Mh28min40s Lutilisateur a été authentifié avec succés aupreés du serveur « Enregistreur secondaire (IP : 192.168.0.188) ». Nom d'utilisateur : « admin ». Mode d'authentification: « Local ».

PROGRESSION DU TELECHARGEMENT PROGRESSION DU TELEVERSEMENT

ILn'y a aucune activité de téléchargement ILn'y a aucune activité de téléversement

ARRETER LF conricuraion EXTRAIRE

20. Une fois I'extraction terminée, connectez-vous a votre compte Axon Evidence pour visionner la vidéo.

DEMO D’AXON INTERVIEW ROOM (AIR) Vous ne reconnaissez pas cette agence ?

SE CONNECTER enregistrer

Courriel ou nom d'utilisateur

(]

MOT DE PASSE

Vous avez oublié votre nom
d'utilisateur ou votre mot de passe ?

Axon Capture:

Enregistrez et téléversez des
éléments de preuve sur votre
téléphone intelligent
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Erreurs possibles lors de la configuration du logiciel :

e Lors de I'ajout d'un serveur et de la saisie des informations IP, I'erreur ci-dessous peut se
produire si la connexion au serveur n'a pas été établie ou si une adresse IP incorrecte a été
saisie.

NOM PARLANT Enregistreur principal

Axon Buffer Extractor - Avertissement

LULISSE LN 192.168.0.0 ' L'adresse IP n'est pas accessible. -

Lo |P:«192.168.0.0 ».

Voulez-vous I'enregistrer quand méme?

NUMERO DE PORT port par défaut)

ANNULER

| Extracteur de tampon Axon - Configuratior

SERVEURS Général

NOM PARLANT ADRESSE IP NUMERO DE PORT

Enregistreur secondaire 192.168.0.188

Extracteur de tampon Axon - Erreur

\@ Impossible d’enregistrer la configuration.

AJOUTER MODIFIER SUPPRIMER

Enregistrer la configuration




Assurez-vous que le serveur d'authentification a été sélectionné dans l'onglet Général.

@ Configuration d'Axon Buffer Extractor = O X

I3 e YN leR I/l C:\Axon Buffer Extractor\Archive

REPERTOIRE DE 'ESPACE [RGAVN G-It Extractor\Workspace
DE TRAVAIL

CONSERVER LES JOURNAUX
PENDANT

SERVEUR D’AUTHENTIFICATION

OEN il I Désactiver l'authentification unique

W\ Anglais (Etats-Unis)

Enregistrer la configuration

& Extracteur de mémoire tampon Axon - Configuration - O X

NIV :{@F\/S C:\Axon Buffer Extractor\Archive
NIl AI R VAN C:\Axon Buffer Extractor\Workspace

SERVEUR D’AUTHENTIFICATION Enregistreur secondaire (IP : 192.168.0.188)

‘ Enregistreur secondaire (IP: 192.168.0.188)

Authentification unique Désactiver I'atthentification tnique

(WAN[EV[3 Anglais (Etats-Unis) I

ENREGISTRER LA CONFIGURATION




Installation d'Axon Interview Server Updater

Fonctionnalités de ce logiciel : Mise a jour automatique du logiciel - Une fois cette version installée, les
administrateurs d'Axon Interview pourront facilement surveiller et contréler les mises a jour de version de
leurs systemes Axon Interview. Axon lance une nouvelle application, Axon Server Updater, qui permet aux
agences de surveiller et de mettre a jour les serveurs connectés. Lorsque les applications Axon Interview
Client, Live Streaming et Buffer Extractor Tool démarreront la prochaine fois, elles seront mises a jour
automatiquement par le

serveur.

Remarque : lors de l'installation d'une application Axon Interview, vous devez également installer

séparément Axon Update Agent pour garantir le bon fonctionnement de la fonctionnalité de mise a jour
automatique.

1. Déterminez I'emplacement du dossier d'installation de Server Updater 4.1.2.

> Disque local (C:) > Logiciel Axon > [R4.1.2-Démo > 3-Programme de mise a jour logicielle

A

Nom Date de modification Type
I Programme de mise a jour du serveur IR 1.1.10-4.1.2 I 2020-04-07 16 h 41 Dossier de fichiers
Agent de mise a jour IR 1.1.7 - 4.1.2 2020-04-07 16 h 41 Dossier de fichiers

2. Cliquez avec le bouton droit sur Axon Server Updater Setup.exe et sélectionnez Exécuter en tant
qu'administrateur.

Logiciel Axon > IR 4.1.2-Démo > 3-Outil de mise & jour du logiciel > Outil de mise a jour du serveur IR 1.1.10-4.1.2

A

Nom Date de modification Type Taille
Prérequis 2020-04-07 16 h 41 Dossier de fichiers
<& Axon Server Updater Setup.exe I 2020-04-01 17 h 42 Mobile 1808 Ko

Axon Server Updater.msi 2020-04-01 17 h 42 Programme d'installation de Windows. 4210 Ko




3.

Sélectionnez la langue de votre région et cliquez sur Suivant.

A Axon Server

Sélectionnez la langue d’installation :

Anélais (SECRD)

Au moment de la publication de cette version, les
langues disponibles sont I'anglais (Etats-Unis), le
frangais (France) et I'allemand (Allemagne).

Suivant

Le chemin d'acceés au fichier peut rester tel quel, sauf si I'agence souhaite que le logiciel soit installé
a un autre emplacement. Acceptez les conditions de licence et cliquez sur Installer.

A Axon

Programme de mise a jour du serveur

Le programme d'installation nécessite 11 Mo dans :

gram Files (x86)\Axon Enterprise\Axon Server Updater\

Vous devez accepter les conditions générales des licences avant
de pouvoir installer Axon Server Updater.

v J'accepte les conditions générales de la licence.

+INSTALLER



Le programme d'installation s'exécutera comme indiqué ci-dessous.

X

Axon
A Programme de mise
a jour du serveur

Veuillez patienter pendant que I'assistant d’installation installe
le programme de mise a jour du serveur Axon. Cette opération
peut prendre plusieurs minutes.

Statut:

Suppression des fichiers de sauvegarde

Une fois l'installation terminée, I'icbne Axon Interview Server Updater apparaitra sur le bureau et
dans la barre de lancement rapide.

L

[l



7. Cliquez sur Exécuter. Le logiciel Server Updater s'ouvre.

ﬁ d’Axon Server

Le programme de mise a jour d’Axon Server a été installé avec succes.

Exécuter

Terminer

8. Le logiciel Updater doit pointer vers le tenant Evidence.com de I'agence. Cliquez sur l'icone en forme
d'engrenage sous GROUPE.

Outil de mise a jour du

MISES A JOUR DES SERVEURS O MISE A JOUR TROUVEE O ERREUR 1 groupe
AJOUTER UN SERVEUR CREER UN GROUPE = D
Etat Nom du serveur Adresse IP Version actuelle Version de mise a jour

NON GROUPES Modifier le groupe
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9. Copiez et collez le domaine Axon Evidence de I'agence, puis sélectionnez la langue appropriée dans le
menu déroulant. Cliquez sur Appliquer.

Programme de r a jour du serveur Axon
Paramétres de configuration X
Général
NOMBRE DE JOURS DE CONSERVATION DES NOMBRE DE JOURNAUX A AFFICHER
JOURNAUX
74 500

EMPLACEMENT DE LA MISE A JOUR

EVIDENCE.com 2

Domaine de l'agence

air.evidence.com

LANGUE

Anglais (Etats-Unis) g

Appliquer

10. Il faut maintenant ajouter des serveurs. Cliquez sur « Ajouter un serveur ».

MISES A JOUR DES SERVEURS O MISE A JOUR TROUVEE e

AJOUTER UN SERVEUR | CREER UN GROUPE =i ‘

Etat Nom du serveur Adresse IP Version actuelle Version de mise a jour

NON GROUPES Modifier le groupe

Aucun serveur dans ce groupe
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11. Saisissez les informations relatives au serveur dans les champs. Cliquez sur Appliquer.
¢ Nom du serveur : principal ou secondaire.

e  Adresse IP du serveur.

e Le port par défaut est 0.

Enregistreur principal X

Détails du serveur

NOM DU SERVEUR
Enregistreur principal

ADRESSE IP
192.169.0.66

NUMERO DE PORT

0 (ENTREZ 0 POUR UTILISER LE PORT PAR DEFAUT)

Appliquer

12. Pour faciliter la gestion des serveurs a I'écart sur différents emplacements, il est possible de créer des
groupes.

e  Définissez le nom du groupe.
e Ajoutez les serveurs a partir du menu déroulant.

e  Cliquez sur Appliquer.

B Outilde

Serveurs du siége social X

Détails du groupe
NOM DU GROUPE

Serveurs du siége social

Ajouter un serveur

Sélectionner un ou plusieurs serveurs -
Serveurs
Enregistreur principal [<]

Serveur secondaire

l (\Ai

Appliquer

13. Pour mettre a jour les serveurs, cliquez sur « Mettre a jour les serveurs ».

Remarque : la mise a jour des serveurs rendra le systéme Axon Interview inopérant pendant une
durée pouvant aller jusqu'a 30 minutes, le temps que le logiciel se mette a jour. Axon vous
recommande de planifier une fenétre de maintenance afin de vous assurer que le systéme n'est pas
utilisé pendant cette période. Une fois la mise a jour des serveurs terminée
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, chaque application client se mettra automatiquement a jour lors de sa prochaine connexion au serveur.

B Programme de mise 2 jour des serveurs Axon

— =] X
MISES A JOUR DES SERVEURS O MISE A JOUR TROUVEE O ERREUR 2 GROUPES
AJOUTER UN SERVEUR CREER UN GROUPE =
Etat Nom du serveur Adresse IP Version actuelle Version de mise a jour

SERVEURS DU SIEGE SOCIAL Modifier le groupe METTRE A JOUR LES SERVEURS

Enregistreur principal 192.168.0.66
Serveur secondaire 192.168.0.67

NON GROUPES Modifier le groupe

Installation de I'agent de mise a jour Axon Interview

L'agent de mise a jour doit étre installé sur tout serveur ou poste de travail exécutant le logiciel Axon
Interview. L'agent interroge les serveurs pour vérifier si une version plus récente est disponible. Si c'est le
cas, la version plus récente sera installée (cette opération est gérée par I'application Server Updater).

1. Déterminez I'emplacement du dossier d'installation de I'agent de mise a jour IR.

> Disque local (C:) > Logiciel Axon > IR4.1.2-Démo > 3-Programme de mise a jour logicielle
A

Nom Date de modification Type

Programme de mise a jour du serveur IR 1.1.10-4.1.2 7 avril 2020 a 16 h 41 Dossier de fichiers

I Agent de mise a jour IR 1.1.7 - 4.1.2 I 7 avril 2020 a 16 h 41 Dossier de fichiers




2. Cliquez avec le bouton droit sur Axon Update Agent Setup.exe et sélectionnez « Exécuter en tant
qu'administrateur ».

Disque local (C:) > Logiciel Axon > IR4.1.2-Démo > 3-Programme de mise a jour logicielle > Agent de mise ajour IR1.1.7-412 v O

A~

& Nom Date de modification Type Taille
Prérequis 7 avr. 2020 16 h 41 Dossier de fichiers
[ 45 Axon Update Agent Setup.exe I 1avr. 2020 17 h 44 Mobile 1808 Ko
I{.gyl Axon Update Agent.msi 1avr. 2020 17 h 44 Windows Installer ... 3853 Ko

3. Sélectionnez la langue de votre région et cliquez sur Suivant.

A Agent de mise a jour

Sélectionnez la langue d'installation :

Anglais (Etats-Unis)

Au moment de cette version, les langues disponibles
sont I'anglais (Etats-Unis), le frangais (France) et
I'allemand (Allemagne)

Suivant




4. Le chemin d'acces au fichier peut rester inchangé, sauf si I'agence souhaite que le logiciel soit
installé a un autre emplacement. Acceptez les conditions de licence et cliquez sur « Installer ».

\/\5 Agent de mise a jour Axon

L'installation nécessite 10 Mo dans :
C:\Pro Files (x86)\Axon Enterprise\Axon Update Agent\

Vous devez accepter les conditions de licence avant de pouvoir
installer I'’Agent de mise a jour Axon.

v Jaccepte les conditions de licence.

+INSTALLER

5. Le programme d'installation s'exécute comme indiqué ci-dessous.

& Agent de mise a jour

Veuillez patienter pendant que I'assistant d'installation installe
I'agent de mise a jour Axon. Cette opération peut prendre
plusieurs minutes.

Statut :

Configuration de I'agent de mise a jour Axon




Une fois l'installation terminée, Axon Update Agent affichera une fenétre indiquant que l'installation
s'est déroulée avec succes. Cliquez sur Terminer.

& Agent de mise a jour

L'agent de mise a jour Axon a été installé avec succes.

Terminer

L'installation s'est déroulée avec succes.

Pour obtenir de I'aide et des informations supplémentaires, rendez-vous sur Help.Axon.com


http://help.axon.com/



