
版本 1 日期 : 082426 PG-D6PB-CHS

产品 指南
PIVOT PRO+  |  基础管理  |  共享和指定使用

digilock.com



2 |  产品指南 ‑ Pivot Pro+  |  基础管理  |  共享模式与指定模式

目录

系统要求
凭证�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������3

编程说明
设置�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������4

管理说明
使用管理卡覆盖并清除储物柜用户（仅限共享使用）������������������������������������������������������������������������������������������������5

使用管理卡覆盖并保留储物柜用户���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������5

操作说明
使用用户凭证操作 - RFID������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������6

使用用户凭证操作 - Digilock 手机访问凭证������������������������������������������������������������������������������������������������������������6

联系信息���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������7



3 |  产品指南 ‑ Pivot Pro+  |  基础管理  |  共享模式与指定模式

系统要求

编程卡对管理卡进行编程设置。
每套锁系统限配1个

用户凭证用于操作锁具。
指定使用模式锁最多可分配 20 张（用户
凭证）

管理卡  
可覆盖锁具并为指定使用模式的锁分
配用户凭证
每把锁最多支持 6 张管理卡

如需为您的 Pivot Pro+ 锁具下载 Digilock 手
机访问应用程序，请扫描该二维码。

Digilock Mobile Credenrial

Press to Start

Digilock Mobile Credential

凭证

https://qrco.de/Digilockmobileaccess
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编程说明

共享模式 指定模式

锁具出厂时采用默认设置（LED 指示灯将持续闪烁，且门无法保持锁定状态）。 每把锁都必须使用编程卡和管理卡进行设置才
能运行。

LED 闪烁状态下，逐个刷入每一张管理卡。 
每成功编程一张管理卡，锁具都会发出哔声。 
警告： 如 LED 停止闪烁，还有管理卡待录入，扫描下方添加管理卡二维码。

保持门处于打开状态，将编程卡贴近 RFID 读写区。
门锁将进行初始化并发出哔声，随后开始闪烁。

设置

“共享模式”的补充信息

一般补充信息

“指定模式”的补充信息

故障排除

快速注册管理卡 快速注册管理卡

出示编程卡。
LED 指示灯将停止闪烁并发出两声蜂鸣。 关
上柜门

对每一把锁重复上述步骤，或使用下方的【快
速登记管理卡】二维码，获取批量设置全部锁
具的操作说明。 

完成以上步骤后，共享模式锁（手靠近锁具时 
LED 亮红灯）即可投入使用。 操作说明详见第
6页。 如锁具为指定使用模式（手靠近锁具时 
LED 亮绿灯），请使用下方【分配用户凭证】二
维码查看操作说明。

分配用户 Digilock 
手机访问凭证 快速注册管理卡和用户凭证分配用户凭证

1 2

3 4 5

更换编程卡和管理卡 更换编程卡和管理卡添加管理卡 添加管理卡

https://support.digilock.com/docs/zh/how-to-assign-user-credentials-to-an-assigned-use-pivot-pro-lock#分配-用户digilock-mobile-access-凭证
https://support.digilock.com/docs/zh/how-to-express-register-management-cards-and-user-credentials-to-multiple-assigned-use-pivot-pro-locks
https://support.digilock.com/docs/zh/how-to-assign-user-credentials-to-a-pivot-pro-lock
https://support.digilock.com/docs/zh/pivot-pro-troubleshooting
https://support.digilock.com/docs/zh/how-to-express-register-management-cards-to-multiple-shared-use-pivot-pro-locks
https://support.digilock.com/docs/zh/how-to-express-register-management-cards-to-multiple-assigned-use-pivot-pro-locks
https://support.digilock.com/docs/zh/how-to-replace-the-programming-and-management-cards-on-a-shared-use-pivot-pro-lock
https://support.digilock.com/docs/zh/how-to-replace-the-programming-card-and-management-cards-on-an-assigned-use-pivot-pro-lock
https://support.digilock.com/docs/zh/how-to-add-management-cards-to-a-shared-use-pivot-pro-lock
https://support.digilock.com/docs/zh/how-to-add-management-cards-to-an-assigned-use-pivot-pro-lock
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管理说明

使用管理卡覆盖并清除储物柜用户——仅限共享使用

门将解锁，且 LED 灯将保持红色。将有效的管理员卡靠近锁具。

若要清除上一位用户的占用状态，请在门打开
的状态下，向锁出示有效的管理卡。

LED 指示灯变为绿色。 上锁时，用力推关门，直至听到咔哒一声锁舌
扣合到位。 LED 指示灯先闪烁红灯，随后转为
绿灯，表示锁具处于空闲可用状态。

使用管理卡覆盖并保留储物柜用户

将有效的管理员卡靠近锁具。 门将解锁，且 LED 灯将保持红色。 若需要保留上一用户的占用状态，用力推关门，
直至听到咔哒一声锁舌扣合到位。 LED 指示灯
保持红灯常亮，表示柜子仍处于被占用状态。

故障排除 分配用户凭证移除用户凭证

1 2

3 4 5

1 2 3

一般补充信息 “指定模式”的补充信息

https://support.digilock.com/docs/how-to-remove-user-credentials-from-an-assigned-use-pivot-pro-lock
https://support.digilock.com/docs/zh/pivot-pro-troubleshooting
https://support.digilock.com/docs/how-to-assign-user-credentials-to-a-pivot-pro-lock
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操作说明

	指定模式

 共享模式
 可用
 已占用

RFID 用户凭证操作

轻触 Digilock手机访问凭证上的“按下开始”按钮。 将手靠近门锁，LED 灯将闪烁。 移开手。 将用户Digilock手机访问凭证靠近锁。

将用户 RFID 凭证靠近门锁。 门将解锁。 上锁时，用力推关门，直至听到咔哒声锁舌扣
合到位。

门将解锁，用户 Digilock手机访问凭证将显示已成功解锁。 上锁时，用力推关门，直至听到咔哒声锁舌扣合到位。

使用用户凭证操作 - DIGILOCK手机访问凭证

补充说明

如果锁无法识别用户的 Digilock 手机访问凭证，请向管理员寻求帮助。 

注意： Digilock 手机用户凭证一次只能操作一把锁。 若空闲锁具不接受该凭证，有可能该凭证已经占用了另外一把锁。 请扫描下方「重置 Digilock 手机访问凭
证」二维码，查看操作说明。

如果锁无法识别用户凭证，请联系管理员寻求帮助。

1

1

2

2

3

3

将手靠近 RFID 读卡感应区，会使 LED 指示灯闪烁。 红色代表共享模式，绿色代表指定模式。
在“共享使用”功能中，通过向锁具出示任何用户凭证，可将可用单元（LED绿灯）占用（LED红
灯）。 一旦使用相同的凭证解锁，该单元将可供下一位用户使用（ LED绿灯）。
注意： 在占用单元期间，若5分钟内未关闭门，LED将恢复为绿色（可用状态），且凭证信息将不被保留。
在“指定使用”模式下，单元将始终显示为被占用状态（LED红灯）。 该单元将保持锁定状态，直
至指定用户使用其用户凭证将其解锁。

重置 Digilock 手机访问凭证Digilock 手机端APP

4 5

https://support.digilock.com/docs/zh/reset-a-digilock-mobile-access-credential
https://qrco.de/Digilockmobileaccess


扫描二维码获取技术支持，或访问： 
digilock.com/contact/support

联系信息

PG-D6PB-CHS 082426

https://www.digilock.com/zh/contact/support/
https://www.digilock.com/zh/contact/support/

